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Parte | — Clausulas Gerais

12, Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicéo de servigos de

limpeza de todos 0s espac¢os municipais.

2. Serédo adjudicadas propostas pelos seguintes lotes, melhor identificados no Anexo B do presente

Caderno de Encargos:
a. Lote 1 - Servicos de limpeza: atividade protocolar;
b. Lote 2 - Servicos de limpeza: atividade cultural;

c. Lote 3 - Servigos de limpeza: restantes atividades.

22. Prazo do contrato

1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo méaximo de 12 (doze) meses a contar da data da sua
assinatura, ou até ser atingido, durante esse prazo, o0 pre¢o contratual, sem prejuizo das obrigacdes

acessoOrias que devam perdurar para além da cessacéo do contrato.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, 0 contrato referente a cada um dos lotes ndo pode
iniciar a sua vigéncia e produzir quaisquer efeitos antes de 30/11/2021, exceto se o valor dos
respetivos contratos com a referéncia CPI/2/2020/DMC-1 (Lote 1); CPI/2/2020/DMC-2 (Lote 2);
CPI1/2/2020/DMC-3 (Lote 3), atualmente em vigor, forem consumidos antes dessa data,

extinguindo-se.

3. Sem prejuizo das normas legais imperativas, relativas ao reequilibrio financeiro, findo o prazo
referido no nimero 1 e caso nao tenha sido atingido o prego contratual, o contrato extingue-se sem
gue assista ao adjudicatério o direito a qualquer indemnizagcdo pelo valor das prestacdes néo

executadas.

4. O contrato ndo podera ser outorgado sem que sejam decorridos 10 dias contados da data da

notificacdo da decisdo de adjudicacdo a todos os concorrentes, nos termos do disposto no art.°

104.°n.° 1 alinea a) e sem prejuizo, quando aplicavel, do disposto na alinea d) do n.° 2 do mesmo

artigo, ambos do Caodigo dos Contratos Publicos (CCP).

5. A execugdo das prestacfes que constituem o objeto do contrato pode ser, total ou parcialmente,
suspensa sempre que se verifique a impossibilidade temporaria de cumprimento do contrato,
designadamente em virtude de mora da entidade adjudicante na entrega ou na disponibilizacdo de
meios ou bens necessarios a respetiva execucdo, ou excecdo de ndo cumprimento, nos termos do
disposto nos artigos 297.° e 298.° do CCP.
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32, Obrigacgdes principais do adjudicatario

1.

Sem prejuizo de outras obrigacfes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacGes

principais:

a. Executar a prestacao de servigos de acordo com o constante na Parte Il — Clausulas especificas

do presente Caderno de Encargos;

b. Estabelecer todo um sistema de organizacdo indispensavel a execucédo das tarefas a seu
cargo, bem como a obtencgé&o de todos os meios necessarios a perfeita execugéo dos servigos

contratados;

c. Responder a todas as solicitacdes da entidade adjudicante, nos prazos maximos constantes

do presente caderno de encargos, salvo acordo contrario entre as partes;

d. Proceder ao registo diario da realizacdo das atividades estabelecidas na Parte Il e respetivos

locais — Clausulas especificas do presente Caderno de Encargos;

e. Elaborar relatérios mensais até ao 8.° dia de cada més sobre os trabalhos executados,
incidentes verificados, areas sem limpeza por falha de frequéncias, intervenc¢des programadas
e/ou horas ndo realizadas, quando for o caso, bem como outras situa¢gfes que se venham a

identificar, relacionados com o més transato.

O adjudicatério obriga-se a apresentar no inicio da vigéncia do contrato, se aplicavel, ou durante a
vigéncia se existirem alteracfes dos recursos humanos, o certificado do registo criminal dos
colaboradores que, no desenvolvimento da prestacéo de servigos, venham a ter contacto regular
com menores, ou antes do inicio da execug¢éo de qualquer servico em espacgo novo onde se venha

a constatar o contacto regular com menores.

O adjudicatario obriga-se a respeitar as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral,
ambiental e de igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou

regional.

O adjudicatario devera acautelar a possibilidade de vir a adotar, em sede de execucao de contrato,
planos de contingéncia, para fazer face a situagcdes de contencdo de epidemias, quer de modo
preventivo, quer em situacao declarada, quer em fase de reposi¢cédo da normalidade, sem prejuizo

das regras aplicaveis aos casos de forga maior constantes do presente caderno de encargos.

A titulo acessorio, o adjudicatario fica obrigado, designadamente, a recorrer a todos 0s meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo dos servigos
objeto do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita

e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

S08-03-IMP-05 Rev. 13 4/108



6.

Direcdo Municipal de Financgas e Patriménio

Rua do Bolh&o, 162 — 6. Porto.
Cémara 1
4000-111 Porto Municipal

T. +351 222 097 216 1]
F. +351 222 097 296 Ll

O adjudicatario deve garantir condicdes de seguranca e saude do trabalho a todos os seus
colaboradores, cumprindo a legislagdo aplicavel nesta matéria, nomeadamente evidenciando a
identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos dos trabalhadores que exercem fungbes na

Autarquia, e as respetivas apoélices de seguros de acidentes de trabalho.

42,

Relatérios de acompanhamento

Os relatérios identificados na alinea e€) do n.° 1 da clausula 3.2 do presente Caderno de Encargos,
bem como os demais documentos que venham a ser produzidos no decorrer da execucdo da
prestacao de servigos deverao ser validados pela entidade adjudicante, no prazo maximo de 10 dias
apos a sua entrega, considerando-se aceites se ndo houver qualquer pronancia em contrario até ao

final desse prazo.

Caso existam correcBes/alteracfes a efetuar, serdo estas da responsabilidade do adjudicatario, bem

como todos os encargos que advenham dessa situacéo.

O adjudicatario dispde de um prazo maximo de 5 dias, a contar da comunicacdo efetuada pela

entidade adjudicante, para efetuar as correcdes/alteracdes que esta considere necessarias.

Todos os documentos, nomeadamente os relatérios devem ser entregues, em suporte digital (Excel
e Pdf.), para o endereco eletronico do gestor de contrato nomeado pela entidade adjudicante para

o efeito.

Excecionalmente, e mediante autorizacdo expressa da entidade adjudicante, os documentos
anteriormente referidos poderdo ser entregues em suporte fisico, devendo para o efeito ser
impressos em papel reciclado, privilegiando-se a utilizacdo da opcdo de impresséao frente e verso
dos mesmos, no ambito da Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecoldgicas e da
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 38/2016, de 29 de julho, que visa assegurar a inclusdo de

critérios de sustentabilidade em todos os contratos publicos de aquisicdo de bens e servigos.

52,

Preco contratual

SO

Pela execucdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao
adjudicatéario de cada lote os pre¢os unitarios, constantes da proposta adjudicada, acrescidos

de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

Os pregos maximos, por lote, ndo podem, em qualquer caso, ser superiores aos seguintes,
que constituem o respetivo preco contratual por lote (valores sem revisdo de precos e sem IVA):
a. Lote1-691.000,00 €;

b. Lote 2-322.000,00 €;

c. Lote 3-645.000,00 €.

Os precos unitarios, sem IVA, propostos em cada um dos lotes nao podem, em caso algum, ser

superiores ou inferiores aos limiares maximos e minimos que se seguem:
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Preco de metro quadrado? (m?)

maximo

0,06 € (seis céntimos de euro)

Preco de metro quadrado (m?)

minimo

0,05 € (seis céntimos de euro)

Preco hora Maximo: Horario

TDU - Todos os dias uteis

Fins-de-semana e Feriados

Diurno

(07h00 as 20h00)

7,00 €/ hora

(sete euros)

9,00 €/ hora

(nove euros)

Noturno

(20h01 as 06h59)

8,00 €/ hora

(oito euros)

9,50 €/ hora

(nove euros e cinquenta céntimos)

Preco hora Minimo: Horario

TDU - Todos os dias lteis

Fins-de-semana e Feriados

Diurno

(07h00 as 20h00)

5,83 €/ hora

(cinco euros e oitenta e trés

céntimos)

7,50 €/ hora

(sete euros e cinguenta céntimos)

Noturno

(20h01 as 06h59)

6,67 €/ hora

(seis euros e sessenta e sete

céntimos)

7,92 €/ hora

(sete euros e noventa e dois

céntimos)

Remuneracdo Minima
Garantida® (RMG) Maxima:

Horéario

TDU - Todos os dias Uteis

Fins-de-semana e Feriados

Diurno

(07h00 as 20h00)

6,30 €/ RMG

(seis euros e trinta céntimos)

8,10 € / RMG

(oito euros e dez céntimos)

Noturno

(20h01 as 06h59)

7,20 €/ RMG

(sete euros e vinte céntimos)

8,55 €/ RMG

(oito euros e cinquenta e cinco

céntimos)

2 A referéncia a m2 pressupde que as areas indicadas em m2 incluem o material tipico dos espagos indicados, nomeadamente, equipamento de escritério

como secretarias e moveis nos edificios administrativos ou lougas sanitarias nas instalagbes sanitarias.

3 A remuneragéo minima garantida visa acautelar e remunerar as situagdes em que se verifique que a area a limpar por edificio seja inferior a 150 m? e o

tempo de execugdo do servigo seja inferior a uma hora.
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Remuneracdo Minima o ) ;
; . . TDU - Todos os dias Uteis Fins-de-semana e Feriados
Garantida* Minima: Horario

BrliinG 5,25 €/ RMG 6,75 €/ RMG
. (cinco euros e vinte e cinco (seis euros e setenta e cinco
(07h00 as 20h00) céntimos) céntimos)
Noturno 6,00 €/ RMG 7,13 €/ RMG
(20h01 as 06h59) (seis euros) (sete euros e treze céntimos)

O preco referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo, nomeadamente as despesas
de alojamento, alimentacédo e deslocagcéo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte,

armazenamento e manutencdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da

Sempre que, no decurso da execucdo do contrato para aquisicdo de servicos de limpeza aqui em
causa, se verifigue uma revisdo da remuneracdo minima quer por via da revisdo da Retribuigdo
Minima Mensal Garantida (RMMG) quer por via da revisdo do Contrato Coletivo de Trabalho

(CCT)5, os precos unitarios referidos no nimero 4 da presente clausula objeto de adjudicacéo

A percentagem exata a aplicar na revisdo de precos, sera aguela que resultar do impacto que a
revisdo da RMMG ou do CCT sobre a componente salarial e encargos dos precos unitérios, tendo

por base e limite maximo a percentagem aplicada na referida alteracdo da RMMG ou do CCT.

A revisdo de precos fica, porém, condicionada a comunicacdo escrita do adjudicatario ao
adjudicante, devidamente fundamentada, onde conste a nota justificativa dos precos apresentados
e o0 peso da componente salarial sobre os precos unitarios adjudicados, entrando em vigor no més

seguinte a entrada em vigor do diploma que proceda a revisdo da RMMG ou do CCT.

4,
utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.
5.
serdo, obrigatoriamente, revistos.
6.
7.
62. Condicdes de pagamento
1.

As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas
no prazo de 30 dias ap0s a recec¢édo das respetivas faturas, as quais devem cumprir com o disposto

no artigo 36.° do CIVA® e s6 podem ser emitidas ap6s o vencimento das obrigagfes respetivas, e

4 A remuneragdo minima garantida visa acautelar e remunerar as situagdes em que se verifique que a érea a limpar por edificio seja inferior a 150 m?, e o

tempo de execugdo do servigo seja inferior a uma hora.

5 Contrato coletivo entre a Associagéo Portuguesa de Facility Services - APFS e o Sindicato dos Trabalhadores de Servios de Portaria, Vigiléncia, Limpeza,
Domésticas e Atividades Diversas - STAD e outra

6 Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado.
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apos a prestacao dos servigos, devendo ainda cumprir com as exigéncias impostas pelo artigo 9.°,

n.° 1, da LCPA’, aprovada pela Lei n° 8/2012, de 21 de fevereiro, na redagao atual.

2. Para efeitos do numero anterior as obrigacbes consideram-se vencidas mensalmente,
condicionadas a verificacao por parte da entidade adjudicante dos servicos efetivamente prestados
no més em andlise, a realizar nos termos das auditorias de verificacdo referenciadas na clausula

342 do presente caderno de encargos.
3. As quantias devidas pela entidade adjudicante sdo apuradas nos seguintes termos:

a. Preco do metro quadrado (m?) multiplicado pela quantidade de m? de area efetivamente limpa
e pela frequéncia de limpeza efetivamente realizada, de cada espaco;

b. Preco hora por pessoa multiplicado pelo nimero de horas de servi¢co efetivamente prestadas;

c. Remuneracdo minima garantida multiplicado pelo ndimero de servigcos efetivamente

prestados.

4. Para o efeito a entidade adjudicante terd de comunicar ao adjudicatario até ao 8.° dia do més

subsequente ao més em andlise, a informacao da validac@o das areas efetivamente limpas.

5. O adjudicatério tera até 8 dias para apresentar contraditério fundamentado e devidamente
documentado sobre as eventuais discordancias quanto as areas efetivamente limpas que a

entidade adjudicante identificou, salvo contrario serdo dadas como aceites.

6. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
mesmo obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura

corrigida.

7. As faturas devem ser emitidas em nome do Municipio do Porto NIF: 501 306 099, sito na Praca
General Humberto Delgado, 4049-001 PORTO - Unidade Organica®, com referéncia obrigatéria

aos elementos que se indicam de seguida:

a. Documentos que lhe deram origem, isto é, deve especificar o nimero da encomenda e o
respetivo numero sequencial de compromisso;

b. Identificacdo do espaco municipal;

c. Forma de remuneragéo associada;

d. Descrigdo dos servigos prestados, nomeadamente, o nimero de m? efetivamente limpos e/ou
0 numero de horas de limpeza efetivamente trabalhadas e/ou servicos remunerados a

Remunera¢é@o Minima Garantida.

7 Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso.
8 A unidade orgénica a indicar sera a que esteja identificada na respetiva nota de encomenda.
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Nos termos do n.° 1 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, na redacao
atual, os contraentes publicos sdo obrigados, a partir de 18 de abril de 2019, a receber e a
processar faturas eletrénicas no modelo estabelecido pela norma europeia respetiva aprovada pela
Comisséao Europeia e publicitada no portal dos contratos publicos, a que se refere o n.° 3 do artigo
299.°-B do CCP.

Nos termos do artigo 9.°n.°s 3 e 4 do mesmo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, os cocontratantes podem,
até 31 de dezembro de 2020, utilizar mecanismos de faturacéo diferentes dos previstos no referido
artigo 299.°-B do CCP, prazo esse alargado até 30 de junho de 2021 para as pequenas e médias
empresas® e até 31 de dezembro de 2021 para as microempresas, definidas nos termos da Diario
da Republica, 1.2 série www.dre.pt N.° 69, de 7 de abril de 2020 P4g. 11-(3) Recomendagédo
2003/361/CE, da Comissao Europeia, de 6 de maio de 2003, e para as entidades publicas enquanto
entidades cocontratantes.

Caso o adjudicatario ndo tenha ainda aderido a faturacdo eletrénical®, nos termos e prazos
definidos no ndmero anterior, as faturas devem ser enviadas digitalmente, para o seguinte

endereco de correio eletronico: mporto@cm-porto.pt

Excecionalmente, caso ndo seja possivel a utilizacdo de correio eletrénico, as faturas poderéo ser

enviadas para o seguinte endereco postal: Apartado 4053, 4000-101 Porto.

Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores poderao, ao longo da execucgéo do contrato, ser

indicados outros contactos para o envio das referidas faturas.

Desde gque devidamente emitidas e observado o disposto nos n.°s 1, 2, 3 e 7, as faturas sdo pagas
através de transferéncia bancaria.

72,

Protecdo de dados pessoais

Constituem obrigacdes do adjudicatario, no que especificamente diz respeito a protecdo de dados

pessoais:

a. Utilizar os dados pessoais, objeto de tratamento, exclusivamente para as finalidades previstas
no contrato, ndo podendo em caso algum utilizar os dados para fins proprios;

b. Dar cumprimento as instru¢cées que possam, no ambito da execucgéo do contrato, ser emitidas
pela entidade adjudicante, enquanto responsavel pelo tratamento, para tratamento dos dados

pessoais;

9 De acordo com o artigo 2° da Recomendagao n° 2003/361/CE, da Comissdo Europeia, de 6 de maio de 2003, a categoria das micro, pequenas e médias
empresas (PME) é constituida por empresas que empregam menos de 250 pessoas e cujo volume de negécios anual ndo excede 50 milhdes de euros ou
cujo balanco total anual ndo excede 43 milhGes de euros; na categoria das PME, uma pequena empresa é definida como uma empresa que emprega menos
de 50 pessoas e cujo volume de negécios anual ou balango total anual ndo excede 10 milhdes de euros; e na categoria das PME, uma microempresa é
definida como uma empresa que emprega menos de 10 pessoas e cujo volume de negécios anual ou balango total anual ndo excede 2 milhdes de euros.
10.Com o objetivo de facilitar a adogéo da fatura eletrénica pelos seus fornecedores, o Municipio do Porto contratualizou um servigo de
apoio, que podera ser solicitado através do seguinte enderego de correio eletronico: fornecedores.saphety@saphtey.com
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c. Efetuar uma Avaliacdo de Impacto sobre a Protecdo de Dados que identifique e minimize os
riscos em caso de incumprimento das regras de protecdo de dados, nas situagfes
expressamente previstas, quer no artigo 35.° do n.° 3 do Regulamento Geral sobre a Protecéo
de Dados, Reg. (UE) 2016/679 (RGPD) quer no Regulamento n.° 1/2018 da Comisséo Nacional
de Protecdo de Dados, relativo a lista de tratamentos de dados pessoais sujeitos a Avaliacao
de Impacto sobre a Protecé@o de Dados (AIPD);

d. Assegurar a realizacdo de auditorias periddicas as medidas técnicas e organizativas para
garantir a seguranga dos sistemas e dos servigos de tratamento;

e. Efetuar um registo de todas as atividades de tratamento de dados pessoais, efetuados no
ambito do contrato, que contenha;

i. Uma descricdo geral das medidas técnicas e organizativas adequadas para garantir a
seguranca dos dados pessoais objeto de tratamento, designadamente a capacidade para
assegurar a confidencialidade, integridade e resiliéncia permanentes dos sistemas e dos
servicos de tratamento;

ii. A capacidade de assegurar a disponibilidade e acesso aos dados pessoais de forma
rapida, em caso de incidente;

iii. O processo de auditoria as medidas técnicas e organizativas para garantir a seguranca
dos sistemas e dos servicos de tratamento;

iv. O nome e contacto do Encarregado de Protecéo de Dados, quando for obrigatoria a sua
designacéo nos termos do artigo 35.° do RGPD.

f. Disponibilizar a entidade adjudicante, periodicamente, todas as informagdes necessarias para
demonstrar o cumprimento das regras de prote¢édo de dados;

g. Nao partilhar os dados pessoais com terceiros, exceto no caso de autorizacdo expressa da
entidade adjudicante, ou decorrente de obrigacéo legal;

h. Manter sigilo referente aos dados pessoais a que tenha acesso no ambito do contrato;

i. Garantir que pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais se comprometem, de forma
expressa e por escrito, a respeitar a confidencialidade e adotar as medidas de seguranca
correspondentes;

j- Apoiar a entidade adjudicante na resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista

o0 exercicio dos direitos de acesso, retificacao, limitacdo, oposicdo, apagamento e portabilidade.

2. Cadauma das partes obriga-se a natificar a respetiva contraparte de forma imediata, e em qualquer
circunstancia antes do prazo de 72 horas, por escrito e preferencialmente através de correio

eletrénico, das violagfes de seguranca ocorridas no ambito do contrato.

3. Para o efeito do disposto no numero anterior deve anexar-se toda a informagéo relevante,
designadamente a descricdo da natureza da violacdo de seguranca, bem como a descricdo das
possiveis consequéncias da mesma e ainda das medidas adotadas ou propostas para por término
a violacdo de seguranca ou mitigar possiveis efeitos negativos. Caso ndo seja possivel enviar a

informacao simultaneamente, a mesma sera expedida gradualmente.
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Finda a vigéncia do contrato, o adjudicatario tem a obrigacéo de eliminar os dados pessoais que
tenham sido objeto de tratamento no ambito do mesmo, bem como eliminar quaisquer outras cépias
existentes, devendo para o efeito enviar um comprovativo para a entidade adjudicante.

84,

Penalidades contratuais

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do
adjudicatario o pagamento de uma sancao pecuniaria, de montante a fixar em funcéo da gravidade
do incumprimento, nos seguintes termos:

a. Pela mora na entrega da proposta de check list de verificacdo constante do n.° 6, da clausula
34.2 do presente caderno de encargos: até 0,01% do preco contratual do lote onde se verificou
o incumprimento, por cada dia de atraso.

b. Pela mora na regularizacdo de qualquer ndo conformidade comprovada em cada espaco a
limpar: até 0,001% do preco contratual do lote onde se verificou o incumprimento, por cada
hora de atraso, a contar da respetiva notificagdo pela entidade adjudicante.

c. Pelaverificagédo reiterada da mesma néo conformidade, no mesmo espa¢o municipal: até 0,1%
do preco contratual do lote onde se verificou o incumprimento, por cada ndo conformidade
reiterada.

d. Pelo incumprimento do prazo de pagamento a funciondrios que se encontrem a executar as
prestacdes do contrato, independentemente do tipo de vinculo laboral existente: até 0,01% do
preco contratual do lote onde se verificou o incumprimento, por cada dia de atraso.

e. Pelo incumprimento de outras obriga¢c6es emergentes do contrato, até 5% do preco contratual
do lote onde se verificou o incumprimento.

f. Pelo incumprimento da obrigacdo de respeitar ao longo da execucéo do contrato, e apenas no
ambito do referido contrato, as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental
e de igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou regional,
a entidade adjudicante pode exigir do adjudicatario o pagamento de uma sancao pecuniéria até
1% do preco contratual por cada situagcdo comprovada, sem prejuizo do disposto no n.° 7 da
presente clausula.

Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, o valor acumulado das

sanc¢des pecunidrias ndo pode exceder 20% do preco contratual, nos termos do n.° 2 do artigo

329.°do CCP, salvo se a entidade adjudicante exercer a prerrogativa prevista no n.° 3, do mesmo

artigo, caso em que este limite pode ser elevado para 30%.

Ao valor das sangBes pecuniarias previstas no numero anterior, sdo deduzidas as importancias
pagas pelo adjudicatario ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva

conclusédo tenha determinado a respetiva resolucgéo.

Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracéo da infracdo, a sua eventual reiteracéo, o grau de culpa do adjudicatério

e as consequéncias do incumprimento.
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5. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

sanc¢fes pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

6. As sancfes pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que a entidade adjudicante
exija uma indemnizacdo pelos danos decorrentes da mora no cumprimento, cumprimento

defeituoso e incumprimento definitivo.

7. Em funcao da gravidade do incumprimento da obrigacao prevista na alinea f) do n.° 1 da presente
clausula, ou da sua reiteragéio apoés instru¢des transmitidas no exercicio do poder de direcao por
parte da entidade adjudicante tendente a respetiva observancia, e apenas no ambito do referido
contrato, pode este ser resolvido a titulo sancionatério, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo
333.°do CCP, sem prejuizo do disposto no n.° 3 desta mesma disposi¢éo legal.

92, Dever de sigilo

1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacéo e documentacao, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relacdo com a execucéo do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e

exclusivamente & execug¢édo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obtencdo pelo adjudicatério ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O adjudicatario devera guardar sigilo quanto a informag8es que possa obter no &mbito da execucéo
do presente contrato, por qualquer causa, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecédo de segredos comerciais ou da credibilidade,

do prestigio ou da confian¢a devidos as pessoas coletivas.

102 Forga maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da

celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagbes governamentais ou

administrativas injuntivas.
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3. N&o constituem forga maior, designadamente:

a. Circunstancias que nao constituam forgca maior para os subcontratados do adjudicatario, na
parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c. Determinagfes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;

d. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e. Incéndios ou inundagbes com origem nas instala¢des do adjudicatario cuja causa, propagacgao
ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

112 .Resolucéo por parte da entidade adjudicante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei e no contrato,
nomeadamente os constantes na clausula referente as penalidades contratuais, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos
seguintes casos:

a. O servico de limpeza se encontre gravemente prejudicado;

b. Prética de atos dolosos ou negligentes que alterem o bom estado de conservagcdo das
instalacoes.

c. N&o apresentacdo de prova documental da celebracdo de contratos de seguros, nos termos
n.° 2 da clausula 25.2 do presente caderno de encargos.

2. Arescisao nao prejudica o pagamento ao adjudicatario dos servigos ja prestados em conformidade

com o contrato.

122, Resolucdo por parte do adjudicatario

O adjudicatério pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332.° do CCP.
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132,

Foro competente

Para resolucéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa rendncia a qualquer outro.

143,

Subcontratacéo e cesséo da posicdo contratual

1.

A subcontratacdo ou a cessao da posicao contratual pelo adjudicatario depende da autorizacéo da
entidade adjudicante, nos termos do CCP.

Em caso de incumprimento, pelo adjudicatario, das suas obrigacdes, que relina 0s pressupostos
para a resolucéo do contrato, aquele cedera, nos termos do disposto no artigo 318.°-A do CCP, a
sua posi¢do contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do presente
procedimento, pela ordem sequencial de classificagdo dos concorrentes, sempre que tal seja

aplicavel.

152,

Comunicacgdes e notificagbes

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicacfes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, através de correio eletrénico, nos termos do

artigo 468.° do CCP, para os respetivos enderecos eletronicos, identificados no contrato.

Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

162

Termos de desempenho ambientais

1.

O adjudicatario deve garantir as melhores praticas ambientais por forma a incluir as medidas
necessarias a fim de assegurar a prote¢do do ar, da agua, do solo, e de prevenir ou reduzir a
poluicdo sonora, a producgédo de residuos e o consumo energético, com o objetivo de alcancar um

nivel elevado de prote¢do do ambiente e minimizar os impactes ambientais.

O adjudicatario deve ainda garantir o correto encaminhamento dos eventuais residuos produzidos
no decorrer da execucdo do contrato, respeitando as boas praticas ambientais previstas na
legislacdo em vigor.

172,

Execucéo do contrato

Os servigos serdo executados mediante requisicdo da entidade adjudicante.

182,

Direcdo e Fiscalizagdo da Execucéo do Contrato

1.

Os poderes de direcdo e a fiscalizacdo do modo de execucao do contrato serdo exercidos pela

entidade adjudicante nos termos do disposto nos artigos 303.° a 305.° do CCP.

Para efeitos da concretizacdo dos poderes de direcdo e fiscalizagdo do modo de execucdo do

contrato a entidade adjudicante sera representada pelo Gestor do Contrato, ao qual se delega:
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a. A competéncia para a emissao de ordens, diretivas ou instru¢des, bem como para proceder a
notificagdo prevista no art.° 325.° do CCP para que o adjudicatario cumpra, em prazo fixado
para o efeito, todas as obrigacdes emergentes do contrato, a quem o adjudicatario fica obrigado
a prestar toda a colaboracdo que se mostrar necessaria e toda a informacéo que lhe seja
solicitada.

b. A competéncia para decidir sobre a verificagdo da existéncia de uma impossibilidade
temporaria de cumprimento do contrato que determina a suspensao do prazo (nos termos do
disposto no art.° 297.° do CCP) e sobre a respetiva retoma logo que cessem as causas que

determinaram a suspensao (nos termos do disposto no art.° 298.° do CCP).

3. O Gestor do Contrato, no exercicio das fun¢des de fiscalizagdo sera responsavel pela medigdo e a
avaliagdo dos niveis de servigco exigidos de acordo com a clausula 3.2 do presente caderno de

encargos.

192 Legislagao aplicavel

O contrato é regulado pelo disposto no CCP e restante legislacédo aplicavel.
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Parte Il — Clausulas especificas

202, Caraterizacdo do objeto do procedimento

1. Otipo de servigos de limpeza a ser executado em cada area de intervencéo € o constante do Anexo
A do presente Caderno de Encargos e carateriza-se por ser dos seguintes tipos:

Tipo de limpeza Especificidade

Limpeza Regular;

Limpeza Profunda;
Programada

Limpeza Especial em espagos museoldgicos;

a o o p

Piquete de Limpezall.

N&o Programada )
Por Area;

(Bolsa de servios Por tempo de intervengéo.

pontuais)

2. O preco a pagar por cada tipo e especificidade de limpeza é determinado nos seguintes termos:

Tipo e especificidade de limpeza | Modalidade de pagamento

) Por area de intervencao utilizando como unidade de
Limpeza Programada Regular

referéncia o preco por m2,

) Por area de intervencao utilizando como unidade de
Limpeza Programada Profunda

referéncia o preco por m2,

Limpeza Programada Especial em Por &rea de intervencao utilizando como unidade de

espagos museoldgicos referéncia o preco por m2,

Limpeza Programada Servigo

] Unidade de referéncia o preco/hora por pessoa.
Piquete

_ . ] Por area de intervencao utilizando como unidade de
Limpeza N&o Programada por Area o
referéncia o prego por m?.

Limpeza Nao Programada por

) Unidade de referéncia o preco/hora por pessoa.
tempo de intervencéo

"1 Piquete de limpeza: Carateriza-se pela pratica de agbes de limpeza onde os recursos humanos se encontram disponiveis para qualquer ocorréncia.

Exemplos: Realizagéo de uma conferéncia de imprensa, reunido de Assembleia Municipal, Debate, efc.
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O tipo de remuneracéo associado a cada espaco objeto da prestagéo de servicos, de acordo com
a especificidade de cada um é a constante do Anexo B do presente Caderno de Encargos, podendo

ocorrer uma das seguintes modalidades:

a. Pagamento ao Preco por m?;

b. Pagamento ao Preco/hora;

c. Pagamento ao Preco da Remuneracao Minima Garantida.

Sempre que, pela natureza da prestacdo de servigos, ndo seja viavel o apuramento das areas de
limpeza, considerando-se como tal nomeadamente a limpeza Covid-19, onde é pretendido apenas
a limpeza de puxadores das portas, corrimdes, bot6es do elevador, etc., a remunerac¢éo do servi¢co
sera realizada tendo por referéncia o valor hora por pessoa adjudicado.

Sempre que se verifique que a area a limpar por edificio seja inferior a 150 m2, e o tempo de
execucao do servico seja inferior a uma hora, a remuneragdo do servico seré realizada tendo por
referéncia o valor da remunera¢do minima garantida adjudicado multiplicado pela frequéncia de

limpeza por dia.

A prestacao de servicos objeto do presente contrato ndo inclui limpeza de janelas e portadas

envidracadas.

212,

Local e condi¢cBes da prestagao de servigcos

A prestacdo dos servicos decorrera nos espagos municipais identificados no Anexo B do presente
Caderno de Encargos, sendo que, todos os espacos ai identificados sdo meramente indicativos da
expressdo de grandeza das &reas a serem intervencionadas e sdo o resultado de um levantamento

efetuado que carece de ajustamentos em conformidade com o disposto no nimero seguinte.

Ap6s a assinatura do contrato, o adjudicatario deve no prazo maximo de 15 (quinze) dias, proceder
ao ajustamento do n.° de recursos materiais e humanos necessarios de modo a garantir os niveis
de servicos exigidos pelo presente caderno de encargos, devendo ainda propor eventuais
correcdes das necessidades de frequéncias de intervencdo e dos intervalos de horéarios

identificados pela entidade adjudicante.

No decorrer da execucao dos servicos objeto do contrato, a entidade adjudicante reserva-se ao
direito de alterar, reduzir ou aumentar os espa¢os municipais identificados no Anexo B do presente
Caderno de Encargos ou alterar as areas relativas aos edificios objeto de limpeza em consequéncia
de eventuais alteracBes operadas nos seus servicos, assim como das respetivas frequéncias e

horarios, sendo que:

a. Quaisquer alteracdes a area total do espaco a intervir, quer resultante da inclusao de novos
espagos municipais, quer da reavaliacdo dos espagos ja constantes da execucao, respeitarao

os valores da unidade de referéncia adjudicada: o preco por m2, o preco hora por pessoa, ou
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4.

preco da remuneragdo minima garantida, conforme o tipo e a especificidade de limpeza e/ou
espago em causa.

b. A reducao de espacos ou de area de limpeza dos espacos existentes objeto da prestacéo de
servicos ndo confere ao adjudicatario qualquer direito, nomeadamente, para efeitos de
pagamentos, ressarcimentos ou indemnizacoes.

c. O aumento dos espacos objeto da prestacéo de servigos, a ocorrer, sera a coberto do valor do
contrato por lote ainda por executar, sem prejuizo do previsto na clausula 2.2 do presente
Caderno de Encargos.

As alteragbes a que se referem o numero anterior serdo comunicadas ao adjudicatario com a

antecedéncia minima de 15 (quinze) dias a realizar nos termos da clausula 14.2 do presente

Caderno de Encargos, indicando o(s) especo(s), as especificidades e a forma de remuneragéo

do(s) mesmo(s).

228,

Horérios para a prestagao de servi¢cos

No prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a outorga do contrato, o adjudicatario deve verificar qual
a disponibilidade de horéario para a realizacdo dos servicos de limpeza de cada espaco a
intervencionar, devendo elaborar um cronograma dos servicos de limpeza tendo em conta a
disponibilidade horaria, o tempo necessério para cada intervengéo e a frequéncia do servico a

realizar vinculando-se aos horéarios de limpeza por espaco estabelecidos.

O adjudicatario podera ajustar o cronograma identificado no nimero anterior bem como o tempo
que necessita para a realizacdo das acdes de limpeza estabelecidas para cada local e/ou a
frequéncia de intervencdo estabelecida, ajustando assim as equipas de trabalho para que nao
sejam ultrapassados os intervalos de horarios postos a sua disposicdo para completar com os

niveis de servigco exigiveis para as agfes de limpeza estabelecidas.

Os ajustamentos identificados no nimero anterior carecem de autorizagdo por parte da Entidade
Adjudicante, no prazo méaximo de 10 dias ap6s a sua entrega, considerando-se aceites se ndo

houver qualquer pronincia em contrario até ao final desse prazo.

Na elaboracdo do cronograma de trabalho a que se refere o numero 1, deverdo ser

preferencialmente tidos em conta os seguintes aspetos:

a. O respeito pelos horarios de abertura, bem como os de fecho, estabelecidos em cada espaco,
sendo que, para a grande maioria dos espacos se encontra estabelecido que a abertura ocorre
as 08h30m e o fecho as 19h30m;

b. Exceto se existirem factos que o impegam, a prestagdo de servi¢os de limpeza devera ocorrer
fora das plataformas fixas dos horarios dos funcionarios estabelecidas no municipio, a indicar
oportunamente pois é nessas horas que mais trabalhadores fazem o respetivo uso dos

espacos.
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c. A realizacdo das acfes de limpeza estabelecidas e respetivas frequéncias de intervencéo,
devera ocorrer exceto se existirem factos que o impecam em horarios em que 0s espacos
objeto de intervencao tenham menor frequéncia de utilizacdo do fim a que o mesmo serve,
nomeadamente de modo a nédo colidir com o trabalho que nele é desenvolvido, e/ou uso

publico que se faz do mesmao.

232. Bolsa de Servi¢os Pontuais

1.

No ambito da prestacéo de servicos objeto do contrato sera criada uma bolsa de servigos pontuais,
para a realizacéo de servicos de limpeza pontuais ndo programados ou extraordinarios a atividade

normal da entidade adjudicante.

A bolsa de servicos pontuais sera executada de acordo com as necessidades que venham a ser
identificadas pela entidade adjudicante ao longo do periodo de vigéncia do contrato, sendo

remunerada nos seguintes termos:

a. Tendo por referéncia o preco unitario adjudicado do m2, desde que conhecida a area objeto do

servico de limpeza, ou;

Tendo por referéncia os pre¢os unitarios hora por pessoa adjudicados, caso ndo seja possivel
guantificar a &rea do espago a ser objeto do servi¢o de limpeza, sempre se seja necessaria pelo

menos uma hora de servico, ou;

Tendo por referéncia a remuneragcdo minima garantida adjudicada, caso ndo seja possivel o

enquadramento do servi¢o de limpeza, em nenhuma das alineas anteriores.

O valor da bolsa de servicos pontuais podera ser utilizado em qualquer espa¢co municipal, indicado
no anexo B do presente Caderno de Encargos, e/ou em qualquer outro espago cuja tutela dependa
direta ou indiretamente do Municipio do Porto, sempre dentro da circunscri¢cdo territorial do

Concelho do Porto.

Cada servico municipal, através de um interlocutor a designar pela entidade adjudicante,
comunicara ao supervisor do adjudicatario, com conhecimento obrigatério ao Gestor do Contrato
da entidade adjudicante, através de correio eletrénico ou de outro meio de transmissao escrita ou
eletrénica de dados acordado entre as partes, com antecedéncia minima de 72 horas, a
necessidade de prestacdo de servicos de limpeza, com recurso a bolsa de servicos pontuais,
indicando:
a. A identificacdo do espago municipal ou outro espaco cuja tutela dependa direta ou
indiretamente do Municipio do Porto;
b. A data e horario de realizagao do servigo;
O tipo de Limpeza e respetivas a¢des de limpeza pretendidas;
d. O numero de m2 da area a intervir e respetiva frequéncia, ou o numero de horas que estima

necessitar;

S08-03-IMP-05 Rev. 13 19/108



Direcdo Municipal de Financgas e Patriménio

Rua do Bolh&o, 162 — 6. Porto.
Cémara 1
4000-111 Porto Municipal

T. +351 222 097 216 1]
F. +351 222 097 296 Ll

5.

e. Aforma de remuneracdo dos servicos a realizar.
O preco unitario do m2, o prego unitario hora por pessoa e 0 preco da remuneracdo minima
garantida da bolsa de servicos pontuais é(sdo) o(s) constantes da(s) proposta(s) do(s) Lote(s)

adjudicado(s), acrescido(s) de IVA a taxa legal em vigor.

243,

Prestacao de servicos de limpeza nos espa¢os museoldgicos

Os espacos museoldgicos a afetar a presente prestacdo de servicos carecem de um cuidado
especial relativamente a forma de prestacao dos servicos de limpeza, pelo que carece estabelecer
um conjunto de regras de cumprimento obrigatério pelos recursos humanos que o adjudicatario
venha a afetar a execugdo desses servicos, assumindo este a responsabilidade decorrente de

eventuais incumprimentos.

O adjudicatario bem como os recursos humanos que este afete a execucdo da prestacdo de
servicos nos espagos museolégicos, deverdo, para além das restantes obriga¢cdes constantes do

presente caderno de encargos, garantir que:

a. Alimpeza deve ser realizada por pessoal habilitado, com experiéncia nesta area, a quem deve
ser dada formacdo especifica para um bom entendimento das fungdes e dos requisitos
necessarios, de acordo com os diversos espacos de intervencdo e com as cole¢des que 0s
mesmos albergam a cada momento.

b. Na lavagem do pavimento deve ser utilizada apenas agua, pois a maioria dos detergentes
contém substéncias - como o amoniaco ou o 4cido acético - que, caso ndo sejam devidamente
eliminadas, podem ser nefastas a estabilidade dos bens culturais.

¢. Quando ndo seja possivel evitar o uso de detergentes, deve-se assegurar que sao utilizados
produtos adequados, in6cuos e ndo toxicos e nas diluicdes corretas.

d. As acbes de limpeza devem ser realizadas utilizando a menor quantidade de agua possivel,
tendo-se o cuidado de secar muito bem as superficies, para evitar que o equilibrio ambiental
néo se altere de forma brusca.

e. Auutilizacao de aspiradores de agua com sucg¢ao potente € importante para a secagem de zonas
lavadas com agua.

f.  Os vidros e os acrilicos devem ser limpos com agua ou produtos adequados e igualmente bem
Secos.

g. A recolocacdo das pecas de arte sO podera ocorrer quando as superficies estiverem
completamente secas.

h. Os utensilios de limpeza como mopas, espanadores ou panos de po, devem ser limpos ou
lavados apds cada utilizacéo.

i. Deve existir material de limpeza especifico e reservado para cada area de limpeza, tendo em
vista a devida higienizacéo dos espacos.

Na intervencdo para acBes de limpeza e desinfecdo nos espagos museoldgicos, ndo sao

atribuicdes dos técnicos de limpeza do adjudicatario:
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a. Proceder a remocao/deslocacgéo de pegas de arte — tal intervencéo é da exclusiva atribuicao

das equipas técnicas da entidade adjudicante existentes em cada espago museolégico.
Intervir em objetos que contenham pecas de arte e por cuja sua remocé&o nao seja possivel de
se realizar (p. ex.: Vitrines.);

Praticar acdes de varreduras, pois este tipo de acdo contribui para a disseminacao do p6 — que
terdo de ser obrigatoriamente substituidas por outro tipo de agéo que permita atingir os niveis

de servigo exigidos.

252 Seguros

1. O adjudicatario obriga-se a celebrar os seguintes contratos de seguro:

a.

Acidentes de trabalho, cuja apdlice deve abranger todo o pessoal empregue na execuc¢édo do

contrato, a qualquer titulo, bem como a apresentar comprovativo que o pessoal contratado
pelos subcontratados, caso existam, possui seguro obrigatorio de relatério de trabalho de

acordo com a legislacéo em vigor em Portugal;

Responsabilidade civil automével cuja apodlice deve abranger toda a frota de veiculos de

locomocgéo propria por si afetos a execug¢édo do contrato, que circulem na via publica ou no local
dos trabalhos, independentemente de serem veiculos de passageiros e de carga, maquinas ou
equipamentos industriais, de acordo com as normas legais sobre responsabilidade civil
automaével (riscos de circulagdo), bem como apresentar comprovativo que os veiculos afetos

aos trabalhos pelos subcontratados se encontram segurados;

Responsabilidade civil para todas as componentes objeto do contrato, extensivel aos agentes

a que o adjudicatario recorra na execug¢ao do contrato, incluindo subcontratados, durante
todo o periodo de vigéncia do contrato, que garanta a responsabilidade civil em que incorrer
o adjudicatario por danos patrimoniais e ndo patrimoniais causados a terceiros em
consequéncia da sua atividade. Nas condi¢des particulares da apdlice devera constar que o
Municipio do Porto ser4 sempre considerado terceiro, independentemente da sua relagédo

juridica com o Tomador do Seguro.

2. Os contratos de seguro referidos no nimero anterior também devem garantir a cobertura de danos

a bens confiados (danos causados a bens da propriedade do Municipio do Porto, existentes nos

locais onde decorrem os trabalhos) e possuir ainda a garantia de pés-trabalhos. Também deve ter

um capital minimo seguro nao inferior 500.000,00 €, ndo podendo ser anulado ou reduzido o capital

da apdlice durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

3. O adjudicatério e os seus subcontratados obrigam-se a subscrever e a manter em vigor, durante o

periodo de execucao do contrato, as apdlices de seguro previstas no presente caderno de encargos

e na legislacéo aplicavel, das quais deverédo exibir copia e respetivo recibo de pagamento de prémio

antes do inicio dos trabalhos e em qualquer momento, quando exigido pela entidade adjudicante.

4. O adjudicatario € o Unico responsavel pelas indemnizagdes respeitantes a prejuizos cobertos pelos
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seguros referidos nos nimeros anteriores.

Os seguros referidos nos nimeros anteriores em nada diminuem ou restringem as obrigacdes

contratuais do adjudicatario perante a entidade adjudicante.

262,

Responsabilidade perante terceiros e danos resultantes da execuc¢ao da prestacéo

O adjudicatario é responsavel perante a entidade adjudicante, pela boa execucdo do contrato no
que se refere a prestacéo dos servicos, nos termos descritos no presente caderno de Encargos e

na proposta adjudicada.

O adjudicatario responsabiliza-se perante a entidade adjudicante por todo e qualquer dano ou
prejuizo materiais e/ou pessoais causados, quer a terceiros no ambito do contrato, quer a propria
entidade adjudicante, em virtude de ato por si praticado (seja devido a ter sido diretamente
imputaveis ao seu pessoal, durante e/ou em consequéncia da execuc¢ao da prestacao de servicos,
ou outro que se venha a constatar) ou conduta por si omitida (incluindo atos e omissdes de
subcontratados), ainda que a entidade adjudicante venha a ser demandada para reparar o prejuizo

ou compensar o dano pelo lesado.

Caso sobrevenha uma responsabilidade civil nos termos da presente clausula, o adjudicatario
deverd envidar os melhores esfor¢cos para ressarcir 0s prejuizos causados e para proteger a

entidade adjudicante de qualquer pedido de indemnizatério ou reclamacao, em juizo ou fora dele.

O adjudicatéario é ainda responsavel perante a entidade adjudicante por quaisquer atos ou omissdes

de qualquer subcontratado.

Tendo em consideracao o referido nos nimeros anteriores, a entidade adjudicante, obriga-se a
comunicar por escrito quais os danos sofridos, no prazo de 96 horas, a contar do momento da

tomada de conhecimento da ocorréncia.

278,

Recursos Humanos

O adjudicatario obriga-se a afetar o nimero de trabalhadores qualificados, necessarios a boa
execucgdo dos servigos, bem como a proporcionar-lhes todos os meios materiais (equipamentos??,
consumiveis de limpeza e tratamento), necessarios para garantir uma boa execugédo das funcdes

gue lhes forem atribuidas.

No prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a outorga do contrato, o adjudicatario deve efetuar, se
necessario, o devido ajustamento das equipas de trabalho formadas para que estejam ajustadas

para cada espaco, sem prejuizo da clausula 22.2 do presente Caderno de Encargos.

12 Nos equipamentos inclui-se os Equipamentos de Protecéo Individual (EPIS’s) no &mbito do plano de contingéncia da Pandemia de Covid-19 enquanto tal

Seja necessario.
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3. E daresponsabilidade do adjudicatario controlar a qualidade da prestacéo dos servigos de limpeza
executados, de forma a garantir-se os niveis de servigo exigidos, efetuar o controlo dos produtos
de limpeza e equipamentos utilizados nessa prestacdo, determinando a sua substituicdo se
necessario, assim como verificar a forma como os seus trabalhadores se apresentam ao servico

(ex.: Apresentacdo, conduta, desleixo ou negligéncia na execucéo do servico).

4. A entidade adjudicante poderd, em qualquer altura, determinar a substituicdo do pessoal afeto a
prestacao de servigos por conta do adjudicatario que entenda nédo dever autorizar a permanecer

nas suas instalagées.

5. O pessoal afeto a limpeza das instalacdes, tera de apresentar uniforme préprio, munido de distico
identificativo bem visivel, que contenha a identificagcdo do adjudicatério, 0 nome e a categoria
profissional do trabalhador, por forma a identificar o trabalhador durante o tempo que permanecer
em execucédo de fungdes nos espacos da entidade adjudicante, bem como utilizar equipamentos

de protec¢éo individual adequados e adaptados a natureza e risco do trabalho executado.

6. No mesmo prazo indicado no n.° 2 da presente clausula, o adjudicatario devera remeter a Divisdo

Municipal de Compras (suportepce@cm-porto.pt), ao gestor do contrato e aos interlocutores de

cada um dos locais onde se efetua o servico de limpeza, o plano de trabalhos por espacgo, que
deverd conter obrigatoriamente a constituicdo das equipas, horario da prestacdo do servico, e

meios a utilizar (produtos, maquinas, equipamentos e materiais).

7. As auséncias, nomeadamente, por motivo de férias, atestados médicos ou licencas de
parentalidade, entre outros, ndo poderdo determinar a redugdo dos niveis de servico exigidos pelo

contrato.

8. O adjudicatério obriga-se a cumprir e a fazer cumprir pelos seus trabalhadores de limpeza e demais
técnicos ou representantes, as hormas e regulamentos de seguranga no trabalho de acordo com a

legislagdo em vigor.

9. O adjudicatario e seu pessoal obrigam-se a cumprir todas as normas em vigor para os edificios /
instalacdes onde decorre a prestacdo dos servigos de limpeza, em particular no que se refere aos

espacos museoldgicos.

10. Em cada espac¢o municipal onde decorre a prestacdo dos servigos de limpeza deve ser preenchido
e arquivado no Dossier Operacional, o registo diario de entrada e saida da equipa de trabalho do

adjudicatéario afeto a limpeza das instalacdes, bem como as ac¢des de limpeza efetuadas.

11. O adjudicatério obriga-se a cumprir o disposto no n.° 1 da cladusula 24.° do Contrato Coletivo de
Trabalho para as empresas de limpeza no que diz respeito ao prazo de pagamento da remuneragéo

do trabalho.

12. A qualquer momento da execucao do contrato, a entidade adjudicante podera solicitar a seguinte

informacéao:
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13.

14.

a. Mapa de pessoal afeto a prestacéo de servicos com a indicacdo da categoria, salario e tipo de

contrato;
b. Contratos celebrados com os funcionarios afetos a prestacéo de servicos;

c. Comprovativo do pagamento das remuneracdes atempadas tendo em conta o referido no n.°

11 da presente clausula.

A entidade adjudicante colocard a disposicdo do adjudicatario, sempre que tal se demonstre

possivel e necessario, instalagdes para vestiario para o pessoal.

Nas suas deslocagBes no &mbito da execucado dos servigos, o adjudicatério, devera privilegiar, caso
possivel, a utilizagao de veiculo(s) “amigo(s) do ambiente” com reduzida emissédo de CO2, reduzida
poluicdo sonora e consumo energético, totalmente elétricos ou hibridos, ou com outras
caracteristicas ambientalmente amigaveis'® ou os transportes publicos, sempre que o transporte
seja assegurado pelo adjudicatario ou incentivando os seus colaboradores a utilizacdo dos meios

anteriormente referidos sempre que o transporte seja responsabilidade dos mesmos.

282,

Formacgéo

O adjudicatario deve promover um Plano Anual de Formagdo que abranja todos os seus

trabalhadores afetos a prestacao de servigos e alocados aos espa¢os municipais.

O Plano Anual de Formagéo referido no nimero anterior deve, até final do 1.° més de vigéncia do
contrato ser incorporado no Dossier Operacional de cada espa¢co municipal e constar a seguinte
informacdao: identificacdo da acéo, conteddo programatico, metodologia adotada, n.° de horas, e a
data de realizagdo. Na eventualidade de aditamento de novos espa¢os municipais a ser objeto da
prestacdo durante a vigéncia do contrato, a incorporacdo do Plano Anual de Formacédo devera

ocorrer, até fim do 1.° més do referido aditamento.

O Plano de Formacéo é uma ferramenta flexivel e deve incluir teméaticas relacionadas como:

a. O manuseio ecoldgico dos equipamentos;

a. Técnicas de limpeza ecoldgicas e de reducao do consumo de agua;

b. Sustentabilidade — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;

c. Materiais e produtos de limpeza;

d. Seguranca e saude no trabalho;

e. Acdes ater em conta aquando de aplicacdo de medidas consignadas no plano de contingéncia
para situacdes de contencao de epidemias;

f. Sensibilizagdo comportamental, entre outras, que o adjudicatario considere pertinentes.

13 Por exemplo: veiculos com componentes de fibra de carbono (consomem menos e s&o menos poluentes); bancos em latex ndo envolvem a utilizagéo de
produtos derivados do petrdleo; Pneus de silica em alta presséo e baterias de xénon ou flior; Veiculos que tenham na sua composigéo plasticos fabricados
a partir de bagago da cana-de — aglicar, entre outros.
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Para efeitos de monitorizacdo do n.° anterior, o adjudicatario deve remeter para o endereco

eletronico suportepce@cm-porto.pt, e ao gestor do contrato, um relatério semestral no qual deve

constar obrigatoriamente a seguinte informacéo: identificacdo do espaco municipal, identificacédo
da acdo, conteudo programatico, metodologia adotada, n.° de horas, data de realizacéo,

identificacdo dos trabalhadores afetos a prestacéo de servicos limpeza presentes.

A frequéncia das ac¢des de formacao constantes do respetivo plano ndo devem decorrer durante a
execucdo da prestacdo de servicos de limpeza, exceto se as mesmas forem ministradas em

contexto de trabalho.

298,

Recursos Materiais

Todos os produtos de limpeza, materiais (p. ex.: Luvas, panos de limpeza, sacos de lixo, etc),
equipamentos e acessorios (p. ex.: Aspiradores, carrinhos de limpeza, baldes, esfregonas, mopas,

etc.) necessérios a execucao dos servigos de limpeza sdo da responsabilidade do adjudicatéario.

Todos os produtos de limpeza, lavagem, desinfe¢éo, desengorduramento e desodorizacdo a utilizar
devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a limpeza das diferentes superficies
(opacas, translicidas, pavimentos, mobilidrio, metais, equipamentos elétricos, entre outros),
assumindo o adjudicatario inteira e exclusiva responsabilidade pelos produtos que usar,
nomeadamente no que respeita a eventuais danos que posteriormente se verifiguem, desde que
atribuiveis aqueles, dando preferéncia a produtos de limpeza concentrados (ndo diluidos) e com

uma taxa de diluicdo minima de 1:80.

Todos os produtos que o adjudicatario incluir na execucdo da prestacdo, devem respeitar as
exigéncias ambientais* e de salde publica em vigor, devendo ser fornecidos com rotulagem
identificativa normalizada, que devera conter entre outros elementos informativos, fins a que se
destina, instrucdes claras de dosagem, toxicidade e como agir em caso de acidente resultante da
sua aplicacéo, sendo que é expressamente proibido o0 manobrar destes produtos, em especial 0s

quimicos, em recipientes que ndo sejam os de origem.

O adjudicatario ndo devera utilizar produtos abrasivos, téxicos e com cheiro intenso, que possam

perturbar o normal funcionamento dos servicos e o bem-estar das pessoas utilizadoras dos

espacos objeto de intervencéo, pelo que:

a. Os decapantes ndo devem ter siglas de perigosidade, devendo ser sempre adequados ao fim
a que se destinam, devidamente rotulados, com uma biodegradabilidade superior a 80% e
respeitar todas as normas ambientais;

b. Esté excluida a utilizagédo de produtos toxicos e/ou cancerigenos;

#Em especial os critérios 1 e 4 do rotulo ecologico da UE para produtos para limpeza de superficies duras, relativos, respetivamente, a toxicidade para

organismos aquaticos e as substancias excluidas e sujeitas a restrigoes.
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10.

11.

12.

13.

c. No local onde estejam armazenados devem obrigatoriamente estar afixadas as fichas de
seguranca e as fichas técnicas dos respetivos produtos;

d. Quanto as embalagens devera ser dada preferéncia, por questdes de natureza econdmica e
ambiental, as que forem suscetiveis de reutilizacdo e/ou reciclagem, ou produzidas com
recurso a materiais reciclados.

E da responsabilidade e encargo do adjudicatario a aquisicdo de todo o material mével necessario

aos trabalhos da prestacao de servigos (viaturas, maquinas, equipamentos, ferramentas, utensilios

e restantes produtos), bem como todos os gastos com a sua manutencdo e conservagdo em

perfeito estado de funcionamento, durante a vigéncia do contrato.

Todo o material referido no ponto anterior devera apresentar:

a. Um nivel de eficiéncia energética correspondente a classe A+++, sempre que tais materiais
existam no mercado;

b. Um nivel de ruido até ao maximo de 70 dB (decibéis);

c. Baixos niveis de poluigdo

O adjudicatario deve manter permanentemente atualizada a lista de equipamentos em uso e

respetivas fichas técnicas.

O adjudicatario deve respeitar os codigos de cores para 0s panos e utensilios a utilizar, bem como,

a sinalética de seguranga que lhe seja exigida pela entidade adjudicante.

Durante a vigéncia do contrato, a entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a
verificagcdo dos produtos e a inspegdo dos equipamentos, sempre que o entenda conveniente,
podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizagdo de qualquer produto ou

equipamento.

E da responsabilidade do adjudicatario, por sua conta e risco, o destino a dar aos residuos
produzidos ou recolhidos no decurso da sua atividade, quer através do seu acondicionamento,

carga, transporte e descarga em local apropriado para o seu tratamento.

O adjudicatério devera aplicar no pavimento dos espacos museoldgicos o tipo de cera indicada no
codigo 3 da caracterizagdo das agdes constante do Anexo | do presente caderno de encargos,

relativa a Limpeza especial em espacos museoldgicos, sob pena de se responsabilizar pelos danos

causados pela utilizacdo de cera diferente.

O adjudicatario deve garantir que ndo ha qualquer rutura de meios materiais necessarios a
execucdo do servico de limpeza, em cada espa¢co municipal, para que ndo haja reducdo da

qualidade do servi¢co prestado.

O fornecimento de agua e energia elétrica ficara a cargo da entidade adjudicante, devendo o
adjudicatario fazer o seu uso com moderacao, responsabilidade e Unica e exclusivamente no

ambito da prestacéo de servicos.
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14.

A entidade adjudicante colocard a disposicdo do adjudicatario, sempre que tal se demonstre
possivel e necessario, instalagdes para arrecadacéo e armazenamento dos produtos / materiais /
acessorios / equipamentos que o adjudicatario necessitar para efetuar a sua prestacao.

302.

Planos e Metodologias de Trabalho

O adjudicatario devera implementar em todos os espag¢os municipais planos de higienizacao dos

locais e fichas de controlo da execugdo desses mesmos planos.

Nos planos de higienizagdo deve constar, entre outra que o adjudicatario considere relevante, a
seguinte informacéo, tipo de superficie a limpar:
Acdo, versus resultado esperado;

Produto a aplicar, sua dilui¢éo;

a
b
c. Equipamentos / materiais / acessorios necessarios;
d. Método / técnica a aplicar;

e. Frequéncia;

f.  Plano de higienizag&o dos instrumentos de trabalho.

Os planos de higienizagéo referentes a espagos municipais abertos ao publico deverdo estar
fixados em local visivel ao utilizador, personalizados a cada divisao / superficie a que diga respeito

e constar do Dossier Operacional.

Os planos de higienizagéo referentes a espacos municipais de uso interno deverdo estar fixados
por piso, preferencialmente nos lavabos ou instala¢des sanitarias, junto das folhas que marcam o

registo das ultimas limpezas e higienizag8es realizadas.

O adjudicatério deve promover a concecao de uma ficha de identificacdo e controlo das tarefas
diarias, semanais, mensais e anuais, por espa¢o municipal e divulga-la junto dos trabalhadores de
limpeza afetos a prestacéo, para que estes tenham pleno conhecimento das tarefas que Ihe séo

exigiveis cumprir no decorrer da prestacdo de servicos.

Até 30 dias, ap6s o inicio de execuc¢éo do contrato de prestagdo de servicos de limpeza, todos os
espagcos municipais devem estar munidos daqueles instrumentos de trabalho (planos de
higienizacao, fichas de controlo da execucdo do plano de higienizacdo e das tarefas a executar)
cujo incumprimento fica sujeito as penaliza¢cdes constantes da clausula 8.2 do presente caderno de

encargos.

312,

Dossier Operacional

O adjudicatario deve, em cada espag¢o municipal manter permanentemente atualizado e disponivel
a consulta um Dossier Operacional no qual deve constar, obrigatoriamente a seguinte
documentacéo:

a. Planos e metodologias de trabalho a adotar em cada espaco municipal (planos de higienizacéo,

instrucdes de trabalho, entre outros);
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Plano Anual de Formacao;
Fichas técnicas dos produtos de limpeza e dos equipamentos;
Identificacdo e contacto do supervisor responsavel e seu substituto por aquele espaco;

Registo diario da entrada e saida dos trabalhadores de limpeza;

-~ o 2 0o T

Registo das ndo conformidades detetadas;
0. Registo das acdes de verificacdo efetuadas.
Aquando da realizacdo das a¢Bes de verificacdo, e em data a definir pela entidade adjudicante, o

conteudo do Dossier Operacional sera conferido.

A realizacéo de conferéncia referida no nimero anterior, ndo invalida o acesso de consulta daquele
Dossier a todo o momento pela entidade adjudicante, nomeadamente, pelo responsavel por cada

espago municipal.

O nao cumprimento integral do que consta no n.° 1 da presente clausula sera qualificado como uma

nao conformidade.

322,

Supervisao

4.

O adjudicatario devera designar um supervisor e seu substituto, que ficara afeto a prestagdo de

servicos em total regime de exclusividade, mas sem subordinacdo hierarquica a entidade

adjudicante, garantido que o mesmo estara em permanente disponibilidade.

Sem prejuizo do disposto no namero anterior, o adjudicatario pode designar uma equipa de
supervisdo caso assim entenda como mais conveniente, devendo, nos termos do disposto no
namero anterior, um dos seus elementos estar afeto a prestacdo de servicos em total regime de

exclusividade.

O supervisor deve possuir experiéncia minima de 5 anos na funcdo de supervisédo de
equipas de limpeza. No caso de ser desighada uma equipa, a média da mesma ndo pode ser

inferior a 5 anos.

Entre outras funcdes atribuidas pelo adjudicatério, cabe ao supervisor:
a. Realizar visitas aleatorias de verificacdo (agbes de verificagdo) dos trabalhos de limpeza

devendo, por més, percorrer pelo menos 1 vez, todas as instalacdes objeto de contrato.

b. Garantir o integral cumprimento das obrigacdes constantes do caderno de encargos e
respetivos anexos, assegurando a qualidade dos servi¢cos de limpeza e garantir a observancia
dos resultados identificados na especificacdo dos servicos de limpeza;

c. Atestar que os trabalhadores de limpeza que executam a prestacdo do servico de limpeza
possuem as competéncias necessarias para a realizagéo correta das suas tarefas e recebem
a formacao adequada ao exercicio das func¢des;

d. Garantir a disciplina e o adequado fardamento e, por conseguinte a boa apresentacéo de todos

os trabalhadores de limpeza afetos aos espacos sob a sua supervisao;
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e. ldentificar acBes de formacédo / treinamento que considere pertinentes e, que ndo estejam
identificadas / previstas no Plano Anual de Formag&o;

f. Garantir a provisdo e a gestdo eficaz dos recursos (produtos, materiais e equipamentos),
necessarios a prestacéo do servico de limpeza evitando situacdes de rutura daqueles bens e,
por conseguinte, perigar a boa execucéo dos servicos de limpeza;

g. Garantir a célere substituicdo dos trabalhadores de limpeza quando se verifique auséncias,
férias ou a pedido justificado pela entidade adjudicante;

h. Participar nas reunies mensais ou sempre que a entidade adjudicante o solicite para avaliacdo
do trabalho realizado, andlise de incidentes e programacéo de atividades para o més seguinte,
bem como participar nas a¢bes de verificacdo a realizar pela entidade adjudicante;

Por fim, o adjudicatario devera garantir que o desempenho da sua prestacdo se pauta por acdes

de proatividade e ndo de passividade na identificacdo de problemas que possam diminuir a

qualidade dos servicos prestados.

332,

Relatérios de avaliagdo dos niveis de servigos exigidos

A avaliacdo da adequacéo do resultado da prestacéo de servigos efetuados pelo adjudicatario face
aos niveis de servigos exigidos no presente caderno de encargos, serd objeto de relatérios, com
uma periodicidade de analise trimestral, elaborados pelo gestor do contrato da entidade
adjudicante, isto se outra nédo vier a ser estabelecida por comum acordo entre as partes, e relativa

a cada instalacao, sempre até ao 7.° dia posterior ao periodo a que a avaliagcdo diga respeito.

Os relatérios referidos no niumero anterior, cujo modelo consta do Anexo C do presente Caderno
de Encargos, avaliam a qualidade dos servicos prestados nas instalagfes a que 0s mesmos dizem
respeito, indicando o nivel de cumprimento da prestacao do servi¢co de limpeza em funcdo dos

niveis de servigcos exigidos.

Em resultado das avaliagBes vertidas nesses relatorios, a entidade adjudicante, caso assim
entenda necessario, pode solicitar ajustamentos a prestacao de servigos nas instalacdes onde

incidiu a avaliagdo, em articulacdo com o adjudicatario.

342,

Reunifes de controlo de execucéo do contrato e Auditorias de Verificagcéo

A entidade adjudicante, sempre que entender oportuno, agendara reunides de controlo de

execucao do contrato.

Durante a execucdo do contrato, a entidade adjudicante reserva-se no direito de efetuar
conjuntamente com um representante do adjudicatario, auditorias aleatérias ou programadas a

prestacao dos servicos de limpeza.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, a entidade adjudicante convocara o supervisor, com

uma antecedéncia de 2 dias, podendo integrar aquele grupo, outros elementos de ambas as partes.
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No final de cada auditoria aleatéria ou programada devera ser efetuado, para cada instalacéo

auditada, o respetivo relatério ou documento equivalente a assinar pelas partes.

As reunides referidas no n.° 1 e as auditorias de verificacdo da prestacdo do servico de limpeza
visam essencialmente verificar a garantia da boa execucdo daqueles servicos, bem como avaliar
continuamente as necessidades definidas para cada espaco e, por conseguinte a aplicacdo de
ajustes, quer a aplicacdo destes surja em resultado da clausula anterior ou de sugestbes de

melhoria dos servigos prestados.

O adjudicatario deve propor a entidade adjudicante no prazo de 10 (dez) dias do inicio do contrato,
0 modelo de check list de verificagdo que deve acompanhar as partes aquando das auditorias de
verificacdo. Esta check list deverd, para cada item nela constante, indicar se “Cumpre” e em caso

de incumprimento, o nivel de gravidade de acordo com os seguintes niveis: “Pouco Grave”, “Grave”

e “Muito Grave”.

Caso existam correcdes/alteracdes a efetuar a check list proposta, a entidade adjudicante notificara
o0 adjudicatério para que este proceda, no prazo que vier a ser indicado por aquela, aos respetivos

ajustamentos, sendo da sua responsabilidade todos os encargos que dai advenham.

Para efeitos do numero anterior, o adjudicatario deve remeter para o endereco eletronico

suportepce@cm-porto.pt e ao gestor do contrato, a proposta de check list de verificacédo, até o

prazo maximo de 15 dias apos o inicio da execugédo do contrato, cujo incumprimento fica sujeito as

penalizacdes constantes da clausula 8.2 do presente caderno de encargos.

No caso de serem verificadas inconformidades na sequéncia das auditorias de verificacdo, o
adjudicatéario devera identificar as medidas corretivas e o prazo para implementacdo das mesmas
e comunicar a cada responsavel por cada espa¢o municipal e ao gestor do contrato, no prazo de

sete dias apés a realizacdo da acao de verificagdo.

352,

Niveis de servi¢o exigidos

Sem prejuizo de outras obrigacdes, nomeadamente das que constam do Anexo | do presente
caderno de encargos, o adjudicatario deve garantir os seguintes niveis minimos de qualidade na
prestacao dos servicos de limpeza:

a. Todos os locais objeto de contrato devem ser limpos de acordo com os resultados esperados,
a respetiva frequéncia e dentro das plataformas horarias definidas no presente caderno de
encargos ou hos termos daquilo que vier a ser definido, ao longo da execuc¢éo do contrato, em
resultado de alteragfes que a entidade adjudicante venha a comunicar.

b. Nenhuma das instalagBes objeto de contrato podera apresentar maus odores nas superficies
e espagos.

N.° total de reclamagdes de utentes e/ou de funcionarios inferior a 4/més/edificio.
d. No caso de serem detetadas inconformidades na prestacdo dos servicos de limpeza, a

capacidade de resolucdo deve ser até 4 horas Uteis, a contar da respetiva notificacao;
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2. Sempre que sejam realizadas auditorias de verificagéo nos termos do descrito na clausula anterior,
o0 adjudicatario deve garantir que:
a. O numero méximo de inconformidades detetadas em cada edificio auditado € inferior a 4.
b. Das inconformidades detetadas na alinea anterior, ndo serdo ultrapassados os seguintes
limites maximos:
i. Inconformidades “Pouco graves”: até 3 do n.° total de inconformidades detetadas;
ii. Inconformidades “Graves”: até 2 do n.° total de inconformidades detetadas;
iii. Inconformidades “Muito graves”: até 1 do n.° total de inconformidades detetadas.
3. Para efeitos do n.° anterior, entende-se como:
i. Inconformidades “Pouco graves”: Sem impacto assinalavel nas atividades desenvolvidas
no espaco objeto da limpeza e com efeitos menores;
ii. Inconformidades “Graves”: Com consequéncias indesejaveis no espaco objeto da limpeza,
mas sem afetar o desempenho de forma significativa;
iii. Inconformidades “Muito graves”: Com impacto inaceitavel ou incorrigivel no espaco objeto

da limpeza.

362. Nao conformidades

1. Diariamente poderdo ser detetadas e registadas ndo conformidades na prestacido dos servigos

limpeza.

2. Aidentificagdo das ndo conformidades tera como base de trabalho as fichas de controlo dos planos
de higienizacéo e as fichas de controlo de execugéo das tarefas que devam ser executadas em

cada espaco, sejam diarias, semanais, mensais, anuais ou por agendamento.

3. Sempre que se verifique reiteradamente a mesma ndo conformidade, no mesmo espag¢o municipal,

serdo aplicadas as penalizacdes constantes da cldusula 8.2 do presente caderno de encargos.

4. Para efeitos do numero anterior, entende-se por ndo conformidade reiterada, quando no mesmo

espaco municipal sejam identificadas 3 ocorréncias em 30 dias de trabalho seguidos.

372, Planos de contingéncia para situacdes de contencdo de epidemias

1. O adjudicatario devera ter previsto na sua proposta planos de contingéncia para fazer face a
situacdes de contengéo de epidemias, quer de modo preventivo, quer em situacdo declarada, quer
em fase de reposicéo da normalidade, desde que estas ndo colidam com os motivos de forca maior

constantes da clausula 9.2 do presente caderno de encargos.

2. O presente plano de contingéncia devera definir e descrever todas as medidas suplementares a

serem postas em pratica.

3. Nas medidas a que se refere 0 ponto anterior, deverdo estar incluidos recursos materiais a serem

utilizados suplementarmente, como sejam equipamentos de protecdo para os trabalhadores de
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limpeza a seu cargo e/ou produtos e material movel, para higienizagdo e inoculagao dos potenciais

meios de contaminagdo a serem incluidos nas ag6es de limpeza a ser praticadas.

4. Tais medidas, deverdo constar do Dossier Operacional, devendo as mesmas serem alvo de
eventual necessidade de adaptacdo em conformidade com a situacdo epidémica objeto de

acionamento do presente plano de contingéncia.

5. A entidade adjudicante obriga a que o adjudicatario cumpra com as medidas que igualmente venha
tomar nas suas instalagfes, em situacBes igualmente por si identificadas de contingéncia a

epidemias
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Anexo A - Tipo de prestacdo de servi¢os de limpeza

1. Limpeza Programada Regular:

O presente tipo de limpeza carateriza-se pela pratica de acdes/intervencdes com uma periodicidade que pode ir de diaria a semanal e que se carateriza por
contemplar o seguinte:

Periodicidade: Diaria

Cadigo Caraterizacao das agbes Nivel de servico exigido

1 Limpeza geral de p6, dedadas e humidades (manchas) em: Auséncia de p6, dedadas e humidades.

e  Moveis e objetos das zonas comuns, de publico e administrativas de “front-office”
(p. ex.: guichés e balcdes de atendimento);

e  Moveis e dos utensilios/equipamentos de escritorio, informética e comunicagdes
(p. ex.:Bengaleiros, fotocopiadoras, telefones e faxes);

e  Corrimaos, puxadores de portas; e

. Limpeza de interruptores de luz.

2 Despejo e limpeza de recipientes de residuos, como sejam: Os recipientes de residuos ndo podem conter no seu interior vestigios dos respetivos residuos
e  Cestos de papéis, nem evidentes sujidades no seu exterior.
e  Cinzeiros, Aguando da recolha dos residuos, devera proceder-se a respetiva substituicdo dos respetivos
e Quaisquer caixotes de triagem de residuos, mantendo a triagem existente. sacos de residuos, em respeito com o tipo de recipiente de triagem alvo da limpeza.

Remocé&o de todos os residuos para o exterior das instalagdes, seu acondicionamento em
recipientes/contentores destinados para o efeito, em respeito com os horarios legalmente
definidos e as condi¢cdes adequadas aos tipos de residuos a serem recolhidos pelas entidades
de recolha e tratamento.

3 Aspiracdo e/ou limpeza de superficies horizontais, tais como: Auséncia de po, areias ou outros residuos solidos visiveis, pegadas, marcas de sujidade como
e  Tapetes, carpetes e alcatifas; sejam:
e  Pavimento de espagos de compartimentos, halls, corredores, passadicos, e  Manchas,
entradas, patamares, varandas, escadas, ente outros; e  Residuos solidos incrustados (p. ex.: Pastilhas, autocolantes ou outros.),
. De equipamentos de elevacdo mecénica (p. ex.: Elevadores, Eq. para elevagéo . Residuos liquidos derramados,
de pessoas com mobilidade reduzida). . Nao existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou

tintas passiveis de remocéo.
Auséncia de maus cheiros.

4 Limpeza de superficies verticais, tais como: Auséncia de pé, areias ou outros residuos sélidos visiveis, marcas de sujidade como sejam:
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Periodicidade: Diaria

Cadigo Caraterizacao das agbes Nivel de servico exigido
. Paredes e rodapés; . Manchas,
e Portas, arméarios e outros moveis elevados (p. ex.: Estantes e prateleiras); e Teias de aranha,
e  Estatuérias, colunas e pilares; e  Residuos solidos incrustados (p. ex.: Pastilhas, autocolantes ou outros.),
e Radiadores. e  Residuos liquidos projetados,
. Na&o existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou
tintas passiveis de remocéao.
Auséncia de maus cheiros.
5 Limpeza e desinfecdo de instalagdes sanitarias, balnearios e vestiarios, como sejam: Auséncia de p6, dedadas e humidades.
. Limpeza do p6, dedadas e humidades, nos méveis e utensilios/equipamentos de Auséncia de possiveis fontes de contaminacéo.
WC (p. ex.: dispensadores de sabonetes e papel higiénico), Auséncia de maus cheiros.
e Limpeza de lougas sanitarias ou outro equipamento sanitario (inclui lavatorios,
sanitas, urinéis, chuveiros ou outros).
6 Correta e regular reposicdo de consumiveis nos dispensadores das instalagdes | Dispensadores de consumiveis de WC higienizados e abastecidos.
sanitarias apds sua higienizagéo. Nota: Os consumiveis a repor sdo da responsabilidade da entidade adjudicante.
7 Limpeza de Superficies espelhadas e envidragadas N&o existéncia de manchas, residuos ou p6 — Especial incidéncia nas areas manuseadas ou

em tudo o que obstrua e perturbe a visibilidade através dos mesmos.

Sendo que acresce as seguintes a¢des quando:

Periodicidade: Semanal

Cddigo

Caraterizacdo das acgbes

Nivel de servico exigido

8

Aspiragao ou lavagem de superficies horizontais, tais como:

e  Tapetes, carpetes e alcatifas, quando possivel a sua remocgéo, tendo em conta o
material em causa, limpeza através de lavagem a seco ou ndo, ou por aspira¢éo
exterior;

. Pavimento de espagos de compartimentos, halls, corredores, passadicos,
entradas, patamares, varandas, escadas, ente outros;

. De equipamentos de elevacdo mecénica (p. ex.: Elevadores, Eq. para elevagéo
de pessoas com mobilidade reduzida);

e Escadas e patamares exteriores das instalagoes;

Auséncia de p6, areias ou outros residuos solidos visiveis, pegadas, marcas de sujidade como

sejam:

. Manchas,

. Residuos sélidos incrustados (p. ex.: Pastilhas, autocolantes ou outros.),

e  Residuos liquidos derramados,

. Na&o existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou
tintas passiveis de remocéao.

Auséncia de maus cheiros.
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Periodicidade: Semanal
Cadigo Caraterizacao das agbes Nivel de servico exigido

e  Rampas de acesso a garagens

9 Enceramento e lustragem de pavimentos tratados Auséncia de pd, areias ou outros residuos solidos visiveis, pegadas, marcas de sujidade,
devendo as superficies apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de
produtos adequados ao tipo de material em causa.

10 Limpeza e desinfe¢do dos contentores de residuos Os contentores deverdo encontrar-se higienizados/desinfetados, ndo possuindo quaisquer
manchas ou evidéncias de sujidade.

11 Desinfecdo do ambiente das instalagées com produtos fumifero anti parasitico. Higienizacdo do espagco local, através da eliminagdo de parasitas.

12 Limpeza de radiadores Auséncia de p6, manchas, lamas ou sujidades em resultado de:

. Manchas,

e  Residuos solidos incrustados (p. ex.: Pastilhas, autocolantes ou outros.),

e  Residuos liquidos derramados.

Nao existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou tintas
passiveis de remocao.

2. Limpeza Programada Profunda:

O presente tipo de limpeza carateriza-se pela pratica de a¢des/interven¢des com uma periodicidade que pode ir de semanal a mensal e que se carateriza por
ser uma intervencao de maior pormenor e que de entre a caraterizagao das acgdes ja efetuada, deve contemplar o seguinte:

Periodicidade: Conforme indicado a cada instalacéo

Cddigo Caraterizacdo das acgbes Nivel de servico exigido
13 Limpeza profundas de espagos interiores no que respeita a: Auséncia de po, areias ou outros residuos sélidos visiveis, marcas de sujidade, como sejam:

e  Tetos e pontos de iluminacéo neles colocados, . Manchas (p. ex.: Marcas de bolores),

. Sancas, . Residuos sdlidos incrustados (p. ex.: Pastilhas, autocolantes ou outros.),

e Paredes, e e  Residuos liquidos derramados,

. Rodapés. . Nao existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou

tintas passiveis de remocéao.

As superficies deverao apresentar-se com um aspeto limpo, desinfetado e com auséncia de
maus cheiros.
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Periodicidade: Conforme indicado a cada instalacéo

Cadigo Caraterizacao das agbes Nivel de servico exigido
14 Limpeza profunda de portas e portadas, interiores e exteriores, tenham ou ndo a | Auséncia de p6, manchas, lamas ou sujidades em resultado de:
presenca de vidros e quer sejam de: e  Manchas,
e  Madeira, onde a sua limpeza devera ocorrer com produtos adequados a sua e  Residuos solidos incrustados (p. ex.: Pastilhas, autocolantes ou outros.),
protecéo e lustro; e  Residuos liquidos derramados,
e  Metal, * Na&o existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou
e  Ombreiras e soleiras das portas, tintas passiveis de remocao.
e  Parapeitos. Ralos de esgotos com possibilidade de escoamento total de aguas, quando existentes nas
soleiras das portas ou parapeitos.
Auséncia de maus cheiros.
15 Limpeza de persianas e estores Auséncia de p6 em concentracao visivel, manchas e sujidades visiveis.
16 Limpeza do pé e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores | Auséncia de pé e dedadas nos locais a limpar.
das estantes, armarios ou outros moveis.
17 Limpeza de metais. Auséncia de p6, manchas ou sujidades.
Sempre que as carateristicas dos materiais o permitam, os metais deverdo apresentar um
aspeto polido.
18 Desinfecéo de telefones. Os telefones deverdo encontrar-se higienizados/desinfetados, ndo possuindo quaisquer
manchas ou sujidades.
19 Limpeza de mobiliario diverso, devendo-se proceder: Auséncia de p6, dedadas, manchas, marcas, sujidade por residuos sélidos incrustados ou
e  Arredamento de todos os moveis de facil deslocagédo, sua limpeza completa e liquidos derramados, em todas as superficies do mobiliario, bem como do espaco onde o
espago onde o mesmo tem assento e sua envolvéncia (p. ex.: Paredes onde mesmo tem assento e sua envolvéncia.
estes se encontram encostados); O mobiliario devera apresentar um aspeto tratado e abrilhantado, em resultado da aplicagdo
e  Limpeza dos objetos em madeira com produtos adequados & sua protecéo e de produtos adequados a essa finalidade e ao tipo de material em causa.
lustro;
e A aplicacdo de produtos adequados ao seu abrilhantamento e remoc&o de
riscos/manchas/dedadas;
e Ao enceramento, quando aplicavel.
20 Limpeza dos materiais de arquivo e biblioteca, tais como livros e dossiers. Auséncia de p6 assim como de residuos sélidos e liquidos derramados nos documentos que
integram o arquivo, resultante da sua limpeza com um pano seco ou ligeiramente humedecido
(quase seco).
21 Limpeza e desinfecdo profunda das instalagdes sanitarias, balneérios e vestiarios. As instalacdes sanitarias deverdo encontrar-se higienizadas/desinfetadas, néo possuindo
guaisquer manchas ou sujidades.
22 Limpeza de ralos de esgotos Normal funcionamento no escoamento de aguas.
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Periodicidade: Conforme indicado a cada instalacéo

Cadigo Caraterizacao das agbes Nivel de servico exigido
Deveréa apresentar uma auséncia total de residuos suscetiveis de serem removidos.
23 Limpeza profunda de cadeiras, sofas e poltronas, devendo-se proceder ao: Auséncia de p6, manchas, lamas, outros residuos sélidos visiveis, marcas de sujidade como

e  Tratamento em conformidade com o material de que s&o feitos (p. ex.: Pele sejam:

sintética ou natural, tipo de tecido, palhinha ou outro.) e  Manchas (p. ex.: Marcas de bolores),

. Seu tratamento com equipamentos de limpeza adequados; . Residuos sélidos incrustados (p. ex.: Pastilhas, autocolantes ou outros.),

. Uso de produtos adequados a sua protegdo e Lustro. . Residuos liquidos derramados, quando passiveis de remocéo, nomeadamente, tendo
em conta o material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou aspiragéo,

e NAao existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou
tintas passiveis de remocéo,
. Quando em pele, devera apresentar-se protegida e com aspeto abrilhantado, em
resultado da aplicagao de produtos adequados.
24 Limpeza / lavagem a fundo e respetivo tratamento de todas as superficies horizontais | As superficies deveram apresentar um estado de limpeza que se assemelhe ao seu estado

(sempre que aplicavel, em funcéo do material que constitui a respetiva superficie), como | original, sendo que:

sejam: e N&o deveré conter lixos, residuos ou sujidades suscetiveis de remogao (p. ex.: papeis,

. Pavimentos (incluindo escadas, patamares, garagens, passadicos e elevadores); embalagens ou outro detritos);

e Varandas, terracos e logradouros exteriores e Devera apresentar um aspeto abrilhantado, resultante de atividades como
enceramento, polimento, lavagem a seco, entre outras, de acordo com o tipo de
superficie existente;

Os espacos exteriores deverdo igualmente apresentar:
e Asfloreiras e recipientes de residuos limpos, quando existentes nesses espagos;
. Ralos de esgotos com possibilidade de escoamento total de aguas.
25 Limpeza profunda de tapetes, carpetes e alcatifas Auséncia de p6, manchas, lamas, residuos solidos incrustados ou liquidos derramados nos

atapetados, quando possiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa, por
lavagem, Limpeza a seco ou aspiragdo.
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3. Limpeza N&do Programada:

O presente tipo de limpeza carateriza-se pela pratica de agdes/intervengdes sem uma periodicidade definida, sendo apenas realizada em fungdo de
necessidades esporadicas e que se carateriza por ser uma intervencao de fins muito especificos, podendo integrar todas e quaisquer caraterizagdes de acdes
ja efetuada, podendo ainda contemplar o seguinte:

Periodicidade: Nao definida

Cadigo Caraterizacdo das a¢bes Nivel de servico exigido
26 Limpeza de fachadas Auséncia de p6, manchas, residuos solidos incrustados ou liquidos, tintas e graffitis de dificil
remocgao
27 Limpeza de fim de obras ou intervengdo de espacos fruto de remodelacGes O espaco alvo da intervencdo deve apresentar um estado de limpeza que se assemelhe ao

seu estado original, ndo contendo lixos, residuos ou sujidades suscetiveis de remogéao.
Remocé&o e encaminhamento para tratamento adequado de todos os materiais pos-obra.

28 Limpeza de espagos internos contiguos a eventos, como sejam: Auséncia de p6, areias ou outros residuos sélidos visiveis (papeis, embalagens ou outros),
e WC’s; marcas de dedadas, derrames e humidades.
e  Camarins; Auséncia de possiveis fontes de contaminagao.
e  Copas, espacos de refeigoes; Auséncia de maus cheiros.

e Areas reservadas.

Com acdes de limpeza;

Gerais de po, dedadas e humidades (manchas);

Despejo e limpeza de recipientes de residuos;

Aspiragao e/ou limpeza de superficies;

Lougas e equipamentos de copas;

Lavagem e desinfecdo de instalagdes sanitarias, balneérios e vestiarios.

YV VYVYY

4. Piquetes de Limpeza:

O presente tipo de limpeza carateriza-se pela pratica de agdes com uma referéncia de execugcdo em permanéncia de efetivos nos locais de intervencéo (base

preco / hora) e que se carateriza por poder contemplar as seguintes acfes igualmente em permanéncia:

S08-03—-IMP-05 Rev. 13 38/108



Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216
F. +351 222 097 296

Periodicidade: Horas e execucao acordadas

Cadigo Caraterizacao das agbes Nivel de servico exigido
A Limpeza e desinfecdo de instala¢des sanitérias, balnearios e vestiarios, como sejam: Auséncia de p6, dedadas e humidades.
e Limpeza do pd, dedadas e humidades, nos méveis e utensilios/equipamentos de | Auséncia de possiveis fontes de contaminag&o.
WC (p. ex.: dispensadores de sabonetes e papel higiénico), Auséncia de maus cheiros.
e Limpeza de lougas sanitarias ou outro equipamento sanitario (inclui lavatérios,
sanitas, urinéis, chuveiros ou outros).
B Correto e regular reposicdo de consumiveis nos dispensadores das instalacdes | Dispensadores de consumiveis de WC higienizados e abastecidos.
sanitarias apds sua higienizagéo. Nota: Os consumiveis a repor sdo da responsabilidade da entidade adjudicante.
C Manutencéo da limpeza de instalagdes sem manchas ou derrames, bem como: Assegurar em permanéncia a auséncia de p6, dedadas, derrames e humidades, de maus
e Limpeza e preparacao de salas de reunides; cheiros, gorduras ou manchas.
. Limpeza de quadros brancos com produto adequado (da plataforma de canetas, Manter o espaco de salas de reunido limpos, assegurando a disponibilizagdo do material
com pano hdmido); adequado, que seja solicitado.
. Limpeza e desinfecdo de todos os equipamentos elétricos das zonas técnicas, Nos quadros, inexisténcia de vestigios de marcadores ou manchas e manutencdo de
que de tal carecam; apagadores (substituicao de toalhetes, quando aplicavel).
e Limpeza de sistemas de ventilagaof/filtros com produtos adequado;
. Limpeza e desinfegdo de paredes:
o de éreas técnicas;
o  com paneis de madeira.
e Limpeza e desinfegéo exterior de armarios metalicos;
e Limpeza de armacdes e de janelas de rede (quando existentes).
D Limpeza e desinfecdo das areas técnicas e das zonas de copa e bar, incluindo | Auséncia de qualquer tipo de sujidade, assegurando o adequado estado de limpeza destas
equipamentos, lougas e utensilios, quando solicitado. instalacoes.
E Limpeza, preparagdo e arejamento de quartos / dormitorios, quando existentes e | Efetuar todas as ag6es de limpeza necessérias e adequadas a um perfeito estado de higiene
sempre que solicitado. destas instalag6es.

5. Limpeza especial em espagos museoldgicos:

O presente tipo de limpeza carateriza-se pela préatica de acdes/intervencdes sob supervisdo e orientacdo dos coordenadores do espago museoldgico objeto
da intervencao, sendo realizada em fung&o das necessidade especificas dos espacos a intervencionar e que se carateriza por ser uma intervencdo com uma
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tecnicidade particular, em conformidade como a clausula 24.2 do Caderno de Encargos, podendo integrar todas e quaisquer caraterizacdes de acdes ja
efetuada, mas através de técnicos de limpeza do adjudicatario com formacao e sensibilidade para intervencdo em areas museoldgicas, e assim:

Periodicidade: Conforme indicado a cada instalacéo

Cadigo Caraterizacdo das ac¢bes Nivel de servico exigido

a Limpeza e desinfecao dos espagos de exposicao e em espagos de reserva, sempre sob | Auséncia de po, areias ou outros residuos sélidos visiveis, marcas de sujidade.
superviséo e orientacdo dos coordenadores do espago museoldgico indicados pela
entidade adjudicante, sendo que:

e  Os equipamentos objeto de intervengdo devem ser limpos com especial cuidado,
pois estdo em contato direto com as colecdes de arte. Por vezes, serd necessaria
a remocgdo/deslocacdo das pecas de arte para que se possa proceder a
intervencéo, a acdo de remocao/deslocagéo de exclusiva atribuicdo das equipas
técnicas da entidade adjudicante existentes em cada espago museolégico.

e  Asac0es de aspiracéo devem ser efetuadas com equipamentos munidos de filtros
de ar com alta eficiéncia na separagdo de particulas (HEPA);

e  Em pecas de arte que estejam em contato com o piso e cuja remogao/deslocacédo
ndo seja possivel de se efetuar aquando da intervengcdo em pavimentos, é
necessario evitar que as mesmas sejam danificados:

o  Por agua ou outros produtos autorizados na respetiva agéo de intervengéo
dos pavimentos;
o  Aspirador ou enceradora, evitando sempre quaisquer choques mecanicos.

e Limpeza de pavimentos proximos a revestimentos de madeira ou parietais
decorativos, devem ser limpos de forma a assegurar a boa conservacdo dos
mesmos.

B Limpeza e tratamento de pavimentos dos espagos museoldgicos, sempre sob | Auséncia de pd, areias ou outros residuos solidos visiveis, pegadas, marcas de sujidade,
supervisdo e orientacdo dos coordenadores do espago museoldgico indicados pela | devendo as superficies apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de

entidade adjudicante, sendo que o tipo de cera a aplicar devera ser consoante 0 espago: | produtos adequados ao tipo de material em causa.

e Cerade Abelha — Casa Museu Guerra Junqueiro e Museu Romantico da Quinta

da Macieirinha;

. Cera Acrilica Vermelha — Casa Museu D. Marta Ortigdo Sampaio;

. Cera Acrilica Amarela — Casa Tait;

. Cera Acrilica Incolor — Casa Tait (Sala de Exposi¢oes).
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Anexo B — Caraterizacdo dos espacos?’® objeto de limpeza

Lote 1 — Servigos de limpeza: atividade protocolar;

Caracterizagéo dos Espacos

Frequéncia de Limpeza

Formade
Remuneracgao
— . S N.© Area Total Tipo de Acabamento das Tipo de | Frequéncia
Selijies ETEIETEE D EE BRTS: Divisdes (m?) Pavimento Paredes Dia ao dia
Gabinetes 132
e TDU +
. 2
Egggg ggs Praca Humberto 16813,5 Taco e marmore Tinta, estuque, azulejo m S\F L
Concelho Delgado Saldes I nas paredes do corredor
Sala de sess6es 1
We 48 288 m? v 2
Piso 0
Estacionamento 760 Betonilha / cor Estucadas m? TDU/S
) . 2
Edificio dos Rua Guilherme da | VC'S ¢om chuveiros 70 m TDA
Correios Costa Carvalho, 38 | Areas administrativas:
Policia de Turismo 1
415,73 Lindleo - Vinil Melanina m? TDA 1
Portaria 1

15 A entidade adjudicante no decorrer da execugdo da prestagao de servigos reserva-se ao direito de alterar, reduzir ou aumentar os espagos municipais objeto da prestagdo de servigos em consequéncia de eventuais alteragbes operadas nos

Seus servigos
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dal'a e acao ao Pa egque ae peza
dade
eracao
e ) S N.° Area Total Tipo de Acabamento das Tipo de | Frequéncia
Sefie ENEETEE PD EE e Divisdes (m?) Pavimento Paredes Dia ao dia
Bombeiros Sapadores do
1
Porto
Dep6sito de arquivo (piso 4
fracionado em dois)
Piso 1
Wc's 7 280 Marmore Estucadas m? TDU 6
Vestiarios 3 60 m? TDU 4
Areas administrativas:
Gabinete do Municipe 1
1661,52 Ceramicos Ceramicas m? TDU 1
Arquivo 5
Piso 2
Area da refeicéo + casas de 2
banho + escadas 2 1604,52 m TDU 2
Areas administrativas: 6 582 Alpatlfa/ Vidro / acrilico m? 1
marmore
TDU
Piso 3
Area da refeicéo 1 650 m? ‘ TDU 1
Piso 4
Areas administrativas 30 1614,52 Linéleo - Vinil Melanina m? TDU 1
Wc's 4 160 Lindleo - Vinil Melanina m? TDU 6
Piso 5
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Caracterizagéo dos Espacgos Frequéncia de Limpeza

Forma de
i Remuneracéo
Areas administrativas 6 1604,52 Liné(l:zc;p—e:;inil ) Melanina m? BU 1
Wc's 4 200 Lindleo - Vinil Melanina m? TDU 6
Piso 6
Areas administrativas 30 1614,52 Lindleo - Vinil Melanina m? TDU 1
Wc's 4 160 Lindleo - Vinil Melanina m? TDU 6

Lote 2 - Servicos de limpeza: atividade cultural;

Caracterizacdo dos Espacos

Frequéncia de Limpeza

Formade

Area g Remuneracéo ] Frequéncia
o
Edificio Enderego Tipo de Divisao Div’i\ls.6e3 Total P;—\I/[i)r(r)lgneto Acabpa;?:;ég B T'%?ade ao dia/
(m?) Semana
A . Inverno:
Palécio de Cristal — . < . . o
Jardins Rua Jorge_Vlterbo Area de refeicéo + area de trabalho 3 21 Linbleo Vidro — cimento hora TDA 8h/d~|a_,
(Instalagdes portaria) SHiEE +we verdo:
12h/dia
Instalacdes sanitarias e camarins
Biblioteca Municipal rua de i:amarlns e wc dos artistas - Piso - 75
A 2
ATEIE EEEITEE - Entrequintas, 328 — - Marmore (ou) Marmore / pintado o m SEMANAL 2
BMAG ’ WC na Sala da Multimédia - Piso - 37 pintado uu azulejo
1 m? TDU 2
WC de funcionarios - Piso -1 33 m?2 TDU+S 2
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Area . Remunerag&o . Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;-\I/’i)r%gr?to Acabpa;:::;g fes T'pD?ade ao dia/
(m?) Semana
W(C do publico no Auditério - Piso 0 65 m2 TDU 1
WC da Biblioteca Infantil - Piso 0 21 m2 SEMANAL 3
W(C do publico na Biblioteca - Piso 70
0 m? TDU+S 2
Rececbes
Atrio de entrada no edificio - Piso 1 200 Méarmore Méarmore/pintado | 2 TDU+S 1
gitgﬁo(tjgcg‘a}k;aigocg ntral da 300 Marmore Marmore/pintado
m? TDU+S 1
Salas de Trabalho
Entrada de Entre Quintas,
Secretaria, Gabinetes da Chefia e
Coordenagao, Sala do 125 Pintado Pintadas
Almoxarifado e seus corredores -
Piso -1
m? TDU 1
Sala dos Servigos Técnicos - Piso - . )
1 190 Pintado Pintadas m2 TDU 1
Auditérios
Auditério - Pisos O e -1 450 Madeira Madeira/pintadas | 2 SEMANAL 2
Foyer do Auditério - Piso 0 200 Madeira Madeira/pintadas | 2 SEMANAL 3
Corredores de servico (laterais e . .
- h 150 Madeira Madeira/pintadas
traseira do palco) - Piso -1 m2 MES 5
Salas de Leitura
Sala Leitura Geral - Piso 0 700 Madeira Madeira/pintadas | 2 TDU+S 1
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Area . Remunerag&o . Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;-\I/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes TlpD?ade ao dia/
(m?) Semana
Biblioteca Infantil - Piso 0 325 Madeira Madeira/pintadas | 2 TDU+S 1
Sala de Multimédia - Piso -1 246 Madeira Madeira/pintadas | 2 SEMANAL 2
Depésitos
Dep6sito Audio-Visual - Piso -1 25 Pintado Pintadas m2 MES 1
Depositos de Publicag@es - Piso -1 25 Formica Pintadas m?2 MES 1
Dep6sito de Publicagdes - Piso -2 200 Formica Pintadas m?2 MES 1
Areas Comuns
Corredor e salas técnicas - Piso -2 160 Pintado Pintadas m?2 MES 1
Garagem - Piso -1 135 Pintado Pintadas m?2 TDU+S 1
Refeitorio - Piso -1 32 Pintado Pintadas m?2 TDU+S 2
Corredor de Servigo - Piso -1 140 Pintado Pintadas m?2 SEMANAL 3
Escadaria de servigo - Pisos -2, -1, . )
c0 45 Pintado Pintadas m2 SEMANAL 1
Pétios exteriores 240 Micro cubo Pintadas m2 MES 1
Salas de atividades 3 118,35 Cimento cf tinta Pintura
prote(;ao m?2 TDU 1
Gabinete 1 29 ClmI;err;ttc;gcg/lct)lnta Pintura )
Palacio de Cristal m TDU 1
(CEA) Rua D. Manuel I Cimento c/ tinta
wcC 1 2 ~ Azulejo
protecdo m?2 TDU 1
Sala de Exposic¢oes 1 20 Tijoleira Pedra (antiga)
m? SEMANAL 1

S08-03—-IMP-05 Rev. 13 45/108



Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216

F. +351 222 097 296

Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza

; Formade
Area ) Remuneracéo ) Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;-\I/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes TlpD?ade ao dia/
(m?) Semana
Sanitarios novos
InstalagGes sanitarias Rebocadas,
revestidas a mat.
Ceramico.
Divisérias individuais
Palécio de Cristal das sanitas .
A Rua D. Manuel Il Inverno:
(Sanitarios) 15 54 revestidas a madeira sh/dia:
hora .TDA ~
Verao:
Inst. sanitaria Deficientes 1 6 Rebocadas e 12h/dia
revestidas a mat.
Ceramico
Arrumo 1 5 Linleo
Rebocadas,
Arrumos 2 2 Betonilha estanhadas e
pintadas
. Rebocadas e
Sanitarios antigos 7 17 Ma}er!al revestidas a mat.
ceramico A
ceramico
Instalagdes sanitarias
- R/C
£ tllehaeenas 120 Ceramica Ceramica, marmore
Pablica Municipal do Rua D. Jodo IV | Almoxarifado (deficientes) 20 . ’ L ’ 2 TDU+S 2
Marmore tinta, pedra
Porto — BPMP . -
Corredor do Refeitorio (cantina) 2 TDU+S 2
Corredor do R/C (fraldario) m? TDU 5
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'(ci)es 16(;?; P;-\i/’i)r%gr?to Acabpa;:::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana
Secretaria 20 m?2 TDU 2
Higienizag&o 4,5 m2 TDU 1
BIJ 16 m? TDU 1
1° PISO
Direg&o 5 m2 TDU 1
Corredor da Diregéo 28 m?2 TDU+S 2
Corredor da Sonora 10,5 m?2 TDU 2
Auditério 8 m? SEMANAL 2
Livre Acesso 22 m2 TDU+S 2
2° PISO
Catalogagdo/Hemeroteca 28 m? TDU+S 1
Corredor do 2° Piso 10,5 m? TDU 1
Depdsito 2° 11 m? TDU 1
3°PISO
Deposito 3° 3 m2 TDU 1
Salas de Leitura
Madeira,
R/IC Ceramica, Tinta, pedra
B1J (Biblioteca Infantojuvenil) 65 Marmore m?2 TDU 1
1°PISO
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Caracterizacdo dos Espacos

Frequéncia de Limpeza
Formade

Area . Remunerag&o . Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;-\I/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes T'pD?ade ao dia/
(m?) Semana
Sala de Leitura Geral 314 m?2 TDU+S 1
Sala de Livre Acesso 194
m? TDU+S 1
Sala do Catalogo 234 m2 SEMANAL 2
Sala Eugénio de Andrade 176 m?2 SEMANAL 2
Biblioteca Sonora 77 m2 TDU 1
Zonas de circulagdo publica
R/C
Refeitorio e seus corredores 44 m2 TDU+S 2
Sala dos Auxiliares/Vigilantes 14 m2 SEMANAL 2
Corredor Vitorino Ribeiro 24 . Tinta, ceramica, | M2 SEMANAL 2
- Pedra, Ceramica madeira. pedra
Corredor da Secretaria 80 P m2 SEMANAL 2
1° PISO
Corredor da Diregéo 90 m?2 SEMANAL 2
Corredor da Sonora 63 m? SEMANAL 2
Corredor dos Ficheiros 52 m? SEMANAL 2
2° PISO
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'(ci)es 16(;?; P;-\i/’i)r%gr?to Acabpa;:::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana
Corredor 2° 80 m? SEMANAL 2
ZONAS COMUNS A TODOS OS
PISOS
Cabines dos elevadores 3 m2 SEMANAL 3
Escadaria acesso reservado 98 m2 SEMANAL 1
Salas de Trabalho
R/C
Almoxarifado 21 m? SEMANAL 1
Digitalizagdo 30 m? TDU 1
Conservacdo & Restauro 65 m? TDU 1
Secretaria e gabinete anexo 67 m2 TDU 1
Arquivo da Secretaria 182 Ceramica, Ceramica, Tinta, m?2 MES 1
. Madeira, madeira, vidro,
Higienizagao 32 Corticite, PVC pedra, corticite m? TDU
Area de trabalho depo6sito jornais 10 m2 SEMANAL 2
1° PISO
Diregéo 30 m? SEMANAL 3
Sala dos Reservados 91 m?2 TDU 1
Sala dos Técnicos 75 m? TDU 1
Salas da Referéncia 74 m?2 TDU 1
2° PISO
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Area . Remunerag&o . Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;-\I/’i)r%gr?to Acabpa;:::;g fes T'pD?ade ao dia/
(m?) Semana

Catalogagao/Hemeroteca 200 m2 TDU 1
Sala dos Bastidores 12 m2 MES 1
Gabinetes do Deposito Legal 40 m2 SEMANAL 3

3°PISO
Area de trabalho depésito 3° 10 m? SEMANAL 5

Depositos de Publicagdes
R/C

Periddicos (vulgo jornais) 280 m?2 SEMANAL 1
Periddicos — Vitorino Ribeiro 106 m2 SEMANAL 1
Periddicos - Capela 120 m2 SEMANAL 1
Periodicos — Barata Feyo 9 | pvc, Ceramica e | Tinta, madeira, vidro, | M2 SEMANAL 1
Periddicos — (vulgo barracéo) 100 Autonivelante pedra e ceramica | SEMANAL 1

2°PISO
Dep6sito 2° (engloba o do
entreforro, o da extinta hemeroteca 520
e a escadaria entre 1° e 2°)

m? SEMANAL 1

3° PISO
Deposito 3° (engloba a escadaria 700
entre depdsitos 2° e 3°) m? SEMANAL 1
Salas expositivas Piso 1 e 2 300 Madeira Estuque e madeira | p2 SEMANAL 2
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Area . Remunerag&o . Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;\I/’i)r%gr?to AcabPa::::;g fes TlpD?ade ao dia/
(M2 Semana
Salas expositivas Piso -1 e 0 200 m2 SEMANAL 2
Sala — auditério 1 60 m? SEMANAL 1
Gabinetes 4 150 m? SEMANAL 3
Wc 1 20 m? SEMANAL 4
Rececédo 3 15 m? SEMANAL 4
Atelier 1 60 m? MES 2
wc piso 0 - de entrada 1 4,4 m? SEMANAL 4
Casa Marta Ortigao ggr?hl;l?:i‘z; Elevador 1,2 m? SEMANAL 1
Sampaio Fatima, 291 Atrio exterior da entrada principal 32,35 m2 SEMANAL 2
Atrio exterior da entrada antiga 20 m2 SEMANAL 1
Escadaria do atrio 7,35 m2 MES 1
Patamar Sala da Aurélia 12,15 m?2 MES 2
Escadaria do patamar 7,35 m? MES 2
Alpendre 12,15 m2 MES 1
Coberto SE 27,35 m2 MES 1
Entrada SE 4,25 m? MES 1
Entrada 1 64,82 m? .TDA 1
Casa Guerra Rua Dom. Hugo, | A" ! 345 | Madeira, Pedra, Pintadas m? SEMANAL 2
Junqueiro 32 Arrumos 1 15 Tijoleira m? SEMANAL 2
Portaria 1 39,5 m? .TDA 1
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'cci)es 'IA(;?; P;\i/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana

WC publico Homens 1 7,5 m? .TDA 1
WC publico Senhoras 1 7,5 m?2 .TDA 1
wcC _p_L’Jinco Pessoas com 1 27

Mobilidade Reduzida ’ m? TDA 1
Elevador 1 4,16 m2 MES 2
WC Servigo Senhoras 1 12 m2 SEMANAL 6
Area Social 1 12,43 m? .TDA 1
Sala RefeicOes 1 9,13 m? .TDA 1
Copa 1 2,79 m? .TDA 1
WC Servico Homens 1 8 m? SEMANAL 6
W(C Servigo Senhoras 1 6,8 m? SEMANAL 6
Auditério + sala de apoio 1 40 m?2 SEMANAL 1
Salas de Ourivesaria 1 72 m2 SEMANAL 2
Arrumos 1 12 m2 MES 2
Salas de _Exposigﬁes Temporarias 1 1705

1° e 2.° pisos ' m? SEMANAL 2
Salas de Exposi¢cao Permanente 1 2195 m2 SEMANAL 2
Gabinete Técnico 1 90 m2 SEMANAL 2
Arrumos 3° piso 1 11,9 m?2 MES 2
Vestiério 1 14 m?2 SEMANAL 2
Gabinete 1 1 46 m? SEMANAL 2
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Area . Remunerag&o . Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;-\I/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes TlpD?ade ao dia/
(m?) Semana
Gabinete 2 1 58,4 m2 SEMANAL 2
Corredores e escadas de servigo1°, 2°, 3° e 4° piso
Corredor 1.° piso acesso elevador 1 31,12 m2 TDA 1
Corredor 1° piso 1 10,3 m? SEMANAL 1
Escadas 1° /2° piso 1 9,6 m?2 SEMANAL 1
Corredor 2° piso 1 30,65 m2 SEMANAL 1
Escadas 2°/3° piso 1 9,6 m? SEMANAL 1
Corredor 3° piso 1 25,41 m? SEMANAL 1
Escadas 3°/4° piso 1 9,6 m?2 SEMANAL 1
Corredor 4° piso 1 51,46 Madeira, Pedra, bi m? SEMANAL 1
i iolei intadas
Patio interior 1 14,33 Tijoleira m? SEMANAL 1
Servigo Educativo 1 445 m? MES 2
Reservas 1 35 m? MES 2
WC Reservas 1 2,6 m? MES 2
Sala das maquinas 1 36,5 m? MES 1
Escada de acesso as Temporarias 1 10.36
1.° piso ' m? SEMANAL 2
Corredores e escadas desde
servigo r/c, 1°, 2°, zona de 8 81,38
exposicao permanente m? MES 2
. Rua de Hall de entrada 1 20 Madeira Tinta m2 TDA 1
Casa TaiT E : 219
ntrequintas, Gabinetes 10 290 Madeira Tinta m? .TDA 1
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Caracterizacdo dos Espacos

Frequéncia de Limpeza
Formade

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'cci)es 'IA(;?; P;\i/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana
Escadas em pedra 1 33 Pedra Pedra m2 SEMANAL 1
Corredores 3 71 Madeira Tinta m?2 TDA 1
Sala de Reunifes 1 32 Madeira Tinta m2 TDA 1
Salas de Economato 4 60 Madeira Tinta m2 SEMANAL 1
Salas de exposicoes 2 62,5 Madeira Tinta m?2 TDA 1
Cave 1 106 Pedra Tinta m2 MES 2
Wc 3 19 Ceramica Ceramica m2 TDA 1
Escadas em madeira 1 7,5 Madeira Tinta m?2 TDA 1
ngg"sﬁgé;gme Salas de 1 48,88 Pedra Pedra i SEMANAL )
Terraco (frente Cave) 1 91 Pedra Pedra m2 MES 2
Bar 1 22 Madeira Tinta / ceramica m2 TDA 1
Anexo 1 4 Pedra Tinta m2 MES 2
Edificio Rua Reboleira n°37
Piso -1 (Wc) 28 m2 TDA 1
Piso -1 (Wine Bar) 83 m?2 TDA 1
Extens&o do Douro Rua da Reboleira Piso 2 H m’ SEMANAL 1
piso 0 111 m?2 TDA 1
piso 1 111 m? SEMANAL 3
piso 2 111 m? SEMANAL 3
Piso 3 111 m? SEMANAL 3
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Caracterizacdo dos Espacos

Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Frequéncia de Limpeza

- Forma de~ o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'cci)es 'IA(;?; P;\i/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana

Edificio Rua Reboleira n.° 22 122 m2 TDA 1

piso 1 (gabinetes) 1 15,37 m? .TDA 1

piso 0 (entrada) 18,9 m? SEMANAL 3

Entre Quintas Ru(aggierz]tlggtre piso-1 (copa e 2 wcs) 45,3 m2 TDA 1
piso -1 (sala atividades) 63 m? SEMANAL 3

Piso -2 (arrumos) 23,46 m2 SEMANAL 1

Area de publico

Entrada 1 18,22 m? .TDA 1

Recegao 1 33,92 m? .TDA 1

Multiusos 2 1 25,65 m2 SEMANAL 1

Sala das telas 1 32,82 m2 MES 2

Sala de bilhar 1 24,74 _ m2 MES 2

Extensao do Rua de Sala de jantar 1 49,12 Pecz;%awlic)ié " maZZ?eréiitZ?os m’ TDA 1
Romantismo Entrequintas, 220 | 512 de estar 1 26,74 Pafql;(leéagl;f:eifa- azul?ejos ' 2 MES 2
Sala de jogo/biblioteca 1 15 2 MES 2

Hall 1 15,28 m? SEMANAL 1

Corredor 1 11,3 m? MES 2

Corredor 1.° piso 1 33,6 m?2 MES 2

Woc (3 Publicos) 1 12,62 m2 TDA 1

Wc (interno) 1 8,72 m2 .TDA 1
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'cci)es 'IA(;?; P;\i/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana
Patamar 1 14,74 m2 MES 2
Polo 1 1 8,7 m? MES 2
Oratério 1 10 m2 MES 2
Quarto de vestir 1 20 m?2 MES 2
Quarto do Rei 1 20 m2 MES 2
Saldo do Rei 1 14 m?2 MES 2
Polo 2 1 20 m?2 MES 2
Salédo de Baile 1 70 m?2 MES 2
Moda 1 20 m2 MES 2
Mundo Infantil 1 15 m? MES 2
1 we (Pisol) 1 7,83 m? .TDA 1
Copa 1 11,37 m?2 .TDA 1
Hall Elexador piso 0 1 2,03 m2 SEMANAL 3
Hall Elexador piso 1 1 2,12 m? SEMANAL 3
Elevador 1 1,54 m? SEMANAL 3
Escadaria central 1 33 m?2 .TDA 1
Piso 0
- Sala Multiusos 1 1 40,02 m?2 SEMANAL 2
- Servigos técnicos 1 21,41 m?2 TDA 1
Frontaria Museu 1 35,72 m?2 .TDA 1
Pétio e escadaria exterior 1 125,25 m2 MES 2
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'cci)es 'IA(;?; P;\i/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana
Anexos exteriores 1 11,77 m?2 MES 2
Reservas 1 12,13 m?2 MES 2
Arrecadagao equipamento 1 5,48 m?2 SEMANAL 1
Escadaria servico 1 26,68 m?2 MES 2
Piso 1
Gabinete Técnico 1 1 18,72 m2 MES 2
Gabinete Técnico 2 1 12,59 m2 TDA 1
Gabinete de coordenagéo 1 1 23,64 m2 TDA 1
Gabinete de coordenagéo 2 1 13 m2 TDA 1
Rua Dr. Eduardo
Reservas de Paranhos FSr 22?::3\/2 /%?]15‘(() (Gabinete + espaco reserva + wc) 2 350 Ceramica Tinta
e Fracéo AU 2) m2 SEMANAL 2
Hall de entrada 1 62 Pedra Ceramica / tinta m?2 TDA 1
Gabinetes ( inclui o quarto o rei) 16 741,9 Soalho Tinta m2 TDU 1
Escadas em pedra 1 57 Pedra Ceramica / tinta m?2 SEMANAL 3
Blf;izcr:r?;% \éi;(;cr)]r::% e('jse P;\?g:n%a ;Iis Corredo’rets 3 68,48 Pedrglleliassglho / Cer:flmica / tinta m? TDU 1
Materiais ! Laborat6rio 1 76 Ceramica Ceramica / tinta m?2 SEMANAL 3
Acesso a garagem 1 15 Pedra Tinta m?2 SEMANAL 3
Salas de exposic¢oes 2 184,5 Soalho Tinta m?2 TDU 1
Auditério 1 75 Soalho Tinta m?2 TDU 1
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Caracterizacdo dos Espacos

Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Frequéncia de Limpeza

; Forma de
Area n Remuneracéo n Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;\I/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes TlpD?ade ao dia/
(m?) Semana
Salas de trabalho/ arquivo 3 25,49 Soalho Tinta m2 SEMANAL 3
Armazéns reservas 3 60 Soalho / cimento Tinta m?2 MES 1
Arrumos 1 11,75 Oleado Tinta m2 MES 1
Salas de refeigbes 3 44,7 Oleado Tinta m2 TDU+S 1
- . Ceramica / A :
Wc (R/c) Mobilidade reduzida 5 6 oleado Ceramica / tinta m? TDA 1
i Ceramica / A .
Wc principal (R/C) 1 22 oleado Ceramica / tinta m2 TDA 1
. Ceramica / A .
o -
WC ( 1° PISO- Diretora ) 1 4,7 oleado Ceramica / tinta m2 TDU 1
: Ceramica / A .
[
Restantes WCS 1° Piso 30 oleado Ceramica / tinta m2 TDU 1
Salas expositivas Banco de
Materiais NA 80 m? .TDA 1
Nave 1 NA 100 m?2 MES 1
Nave 2 NA 80 m?2 MES 1
Nave 3 NA 30 m?2 MES 1
Woc e arrumos ( NAVE) NA 7 m?2 MES 1
Reservas e Extenso Rua da Entrada Armazém NA 74 . . m? SEMANAL 2
da Industria Maternidade Ceramics Tinta
Entrada Seguranga NA 70 m2 SEMANAL 2
Sala da pintura NA 9 m2 MES 2
Sala do Arquivo NA 40 m?2 MES 2
Corredor NA 28 m2 SEMANAL 1
Sala de aquiVO 1l NA 18 m2 SEMANAL 1
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Area . Remunerag&o . Frequéncia
o
Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'ﬁes Total P;\I/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes TlpD?ade ao dia/
(m?) Semana
Gabinete da DMPC NA 15 m2 SEMANAL 2
Gabinete da DMM NA 26 m? SEMANAL 2
WCS NA 214 m? SEMANAL 3
Capela de Nossa

Senhora das Verdades RUE G B (R NA 40
m? TDU 1
Hall de entrada, cave, wcs NA 80 m2 SEMANAL 2

- Rua de Gomes o

Reservatoério Eanes de Azurara Naves NA 500 m?2 MES 1
Escadas NA 3 m? SEMANAL 2

R/C Arqueolégico - passadicos NA 16
(Lado Esquerdo) m2 MES 1
R/C Lado Direito NA 50 m2 SEMANAL 3
Hall de entrada e WC NA 20 m? TDU 1

Arqueossitio Rua de D. Hugo
Corredor NA 4 m?2 TDU 1
Sala e sala com cozinha no 1° piso NA 43 m2 SEMANAL 1
2.° Piso NA 40 m2 MES 2
Escadas NA 6 m? SEMANAL 1
Wc Gab. Chefe de Divisdo (bloco

) 1 3

Rua da Affandega, |~ "=°? Marmore / m? -TDA L
Casa do Infante u 9a, - - P Tinta

10 WC Reprografia (bloco A, piso 3) 1 3 sintetico m? TDA 1
WC SECE (bloco A, piso 4) 1 14 m2 TDA 1
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'cci)es 'IA(;?; P;\i/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana
WC Refeitério(bloco D, piso -2) 2 8 m?2 .TDA 1
WC Auditério (bloco E, piso -2) 1 5 m? .TDA 2
WC Auditério (bloco E, piso -2) 1 5 m?2 .TDA 2
WC Auditério (bloco E, piso 12) 1 9 m2 TDA 2
WC Museu (bloco G, piso -2) 3 18 m?2 .TDA 2
WC Aquério (bloco H, piso 1) 1 6 m? .TDA 1
WC (bloco |, piso 4) 1 4 m?2 .TDA 1
WC (bloco I, piso 5) 1 3 m?2 .TDA 1
WC (bloco I, piso 6) 1 3 m?2 .TDA 1
WC (bloco K, piso 3) 1 4 m? .TDA 1
WC (bloco K, piso 4) 1 12 m?2 .TDA 1
WC (bloco K, piso 5) 1 5 m? .TDA 1
Atrio 1 1 106 Pedra Pedra / vidro m2 TDA 1
Atrio 2 1 202 Pedra Pedra m2 MES 1
Gabinete (bloco A, piso 2) 1 40 m?2 SEMANAL 3
Gabinete (bloco A, piso 3) 1 21 m2 SEMANAL 3
Gabinete (bloco A, piso 3) 1 36 M_adgi_ra/ Pedra / tinta m? SEMANAL 3
Gabinete (bloco A, piso 3) 1 36 sintético m?2 SEMANAL 3
Gabinete (bloco A, piso 3) 1 20 m?2 SEMANAL 3
Gabinete (bloco A, piso 4) 1 116 m? SEMANAL 3
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Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'c(i)es 'IA(;?; P;\i/’i)r%gr?to AcabPa::::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeigtlzla
(m?) Semana
Gabinete (Bloco G, piso 2) 1 95 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 2) 1 36 m2 SEMANAL 2
Gabinete (Bloco I, piso 3) 1 40 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 4) 1 42 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 4) 1 36 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 5) 1 42 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 6) 1 36 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 6) 1 42 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 7) 1 42 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 8) 1 36 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco |, piso 8) 1 42 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco K, piso 3) 1 55 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco K, piso 3) 1 20 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco K, piso 4) 1 36 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco K, piso 4) 1 20 m2 SEMANAL 3
Gabinete (Bloco K, piso 5) 1 36 m2 SEMANAL 2
Gabinete (Bloco K, piso 5) 1 20 m?2 SEMANAL 2
Loja de vendas ( bloco A, piso 0) 2 52 Pedra Pedra m?2 SEMANAL 3

S08-03—-IMP-05 Rev. 13 61/108



Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216 T
F. +351 222 097 296 Ll

Caracterizacdo dos Espacos
Frequéncia de Limpeza
Forma de

Edificio Endereco Tipo de Divisao Div’i\ls'cci)es 'IA(;?; P;\i/’i)r%gr?to Acabpa::::;g fes Remunerago TipD?ade Fr:gtéeig(;la
(m?) Semana

Sala de exposicdes (bloc A, piso 2) 1 81 Madeira Pedra / tinta

m? SEMANAL 1
g)ala de exposigdes (bloco B, piso 1 200 Madeira Pedra / tinta m2 TDU+S 1
Auditério (blco B, piso -2) 1 183 Madeira Pedra / vidro m2 SEMANAL 1
FS)iesll(e)lzt)ie Leitura N° 1 (bloco B, 1 150 Madeira Tinta i DA .
FS)iESIEIS()je Leitura N° 2 (bloco B, 1 131 Madeira Tinta - oA 1
Museu 1 500 Pedra / madeira Pedra m2 TDU+S 1
Deposito 14 400 Sintético Tinta m2 MES 2
Refeitério (bloco D, piso -2) 1 46 Pedra/madeira | Pedra/tinta/vidro | .2 TDA 1
Bar (bloco D, piso 3) 1 43 Pedra/madeira | Pedra/tinta/vidro | .2 TDA 1
Vestiarios (bloco B, piso -2) 1 14 Sintético Pedra / tinta m2 TDA 1
Vestiarios (bloco B, piso -2) 1 14 Sintético Pedra / tinta m2 TDA 1
Garagem (bloco |, piso 2) 1 22 Cimento Pedra / tinta m2 TDA 1
Laboratorio (bloco |, piso 5) 1 35,5 Sintético Pedra / tinta m2 SEMANAL 3
Laboratorio (bloco I, piso 7) 1 35,5 Sintético Pedra / tinta m2 SEMANAL 3
Rececao (bloco E, piso 0) 1 21 Pedra Pedra m?2 TDA 1
Bar Museu (Bloco I, piso 0) 1 50 Pedra Pedra m?2 TDU+S 1
Areas comuns NA 450 Sim'\élt?g;i/r; é dra - oA .
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Lote 3 - Servicos de limpeza: restantes atividades.

Porto.
Cémara 1
Municipal
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d e acao ao paco neza
A zlefe Frequéncia
Edificio Endereco Tipo de Divisdo Div’i\ls-?“)es ¢éi&3 Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes e Sl TipD(i)ade Sggﬂiiﬁ,i,
(m?) MES / ANO
Edif. Principal — Piso 0

Museu 12;'2 m? .TDA !

Arrecadagéo Geral 81 m?2 TDA 1

Quarto héspedes e WC 11 2 TDA 1

Arrecadag6es 58,8 2 TDA 1

Gabinetes 40,8 m?2 TDA 1

Quarto 7,6 2 TDA 1

Balneérios 74,4 2 TDA 1

Rua da Ce_zrz‘?mico, corticites,
QBuarteI_dos Constituicao, Armumos 364 Imoleqs, tacos de Areado, estanhado, cerdmica, madeiras m? TDA !
ombeiros 1418 Vestiarios 2382 made|_ra, cimento , 1
' pintado -TDA

Péateo Exterior 16,45 2 TDA 1

Zona técnica 12,8 m?2 TDA 1

Corredor e escadas 150 2 TDA 1

Dormitério 55,6 2 TDA 1

Salas técnicas 42,6 m? TDA 1

Bar e Salas de Bar 115,5 2 TDA 1

Refeitdrio 120,5 2 TDA 1

Wc's 13,8 m? TDA 1
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Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Tipo de Pavimento

Acabamento das Paredes

acterizac&o do
e ) L N.° Area
Edificio Endereco Tipo de Divisao Divisdes Tot;’:tl
(m*)
Cozinhas 68
Sala de Formacgéo 50
Porta de armas 10
Edif. Principal — Piso
Intermédio
Salas técnicas 15
Vestiarios 37,1
Dormitério 84,8
Wc'’s 14,6
Arrumos 73,7
Sala de convivio 46,9
Gabinete 75,7
Rececédo 17,5
Sala de descanso 38,3
Sala de formagéo a7
Edif. Principal — Piso 1
Gabinetes 49,2
Sala de reunifes 34,7
Copa 12,2
Wc's 56,5
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Re Tipo de Frggﬁ;?ia

Dia SEMANA /

MES / ANO
2 TDA 1
2 TDA 1
m? TDA 1
2 TDA 1
2 TDA 1
m? .TDA 1
2 TDA 1
2 TDA 1
m? .TDA 1
2 TDA 1
2 TDA 1
m? .TDA 1
m? TDA 1
m? TDA 1
2 TDA 1
2 .TDA 1
m? TDA 1
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Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Tipo de Pavimento

Acabamento das Paredes

d e aCcao do
e ) L N.° Area
Edificio Endereco Tipo de Divisao Divisdes Totgil
(m*)
Salas técnicas 107,3
Hall 23,5
Salao nobre 35
Arrumos 110,7
Balneérios 77,5
Vestiarios 273,7
Barbeiro 9,2
Espacos de circulagao 84
Gabinetes de comando 60,9
CGoank:Zr(]edtgs de apoio ao 332
Wc comando 10
Espagos contiguos ao
comando 40
Gabinetes técnicos 93,9
Arquivo 26,8
Dormitério 36
Corredores e escadas 200
Salas de descanso 40
Enfermaria 23,7
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Tipo de Frzglﬁ;?ia

Dia SEMANA /

MES / ANO
TDA 1
TDA 1
.TDA 1
TDA 1
TDA 1
.TDA 1
TDA 1
TDA 1
.TDA 1
1

.TDA
TDA 1
1
TDA

.TDA 1
.TDA 1
TDA 1
TDA 1
.TDA 1
TDA 1




Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216

innnnni
F. +351 222 097 296 RARARLL
ala e acao ao paco 4 .' ‘ : ae
A olriniel @fE Frequéncia
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Div’i\ls-‘;es 'IA(;?; Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes e Sl TipD(i)ade S;gﬂiiﬁ,i,
(m? MES / ANO
Salas de apoio 36,8 m? TDA 1
Sala de refeicdes 50,1 m2 TDA 1
Pavilhdo
Ginasios 980 m? TDA 1
Arrumos 11,5 m2 TDA 1
We 7,5 m2 TDA 1
Sala 75 m? TDA 1
Balneérios 105 m2 TDA 1
Hall e escadas 39,5 m?2 TDA 1
Edif. Novo — Piso 0
Seccéo de mergulho 88,2 m?2 TDA 1
Arrumos 12,5 m?2 TDA 1
Oficinas 407,9 m?2 TDA 1
Hangar 364,2 m?2 TDA 1
Edif. Novo — Piso 1
Areas de circulagdo 119,4 m?2 TDA 1
Vestiarios 134,7 m?2 TDA 1
Secretaria 38,9 m? TDA 1
Arrumos 29,6 m? TDA 1
Sala polivalente 153,2 m? TDA 1
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Porto.
Cémara
Municipal

d e aCcao do pPaco
- aade A .
Area . Frequéncia
e . s N.° . . Re eracao Tipo de ao dia /
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Gabinete 27,3 2 TDA 1
Wc's 21,6 2 TDA 1
Sala de aula 56,4 m?2 TDA 1
Patio 9,6 m2 TDA 1
Centro de Rua da Instalagdes sanitarias 14,9 --- --- m2 TDA 3
Gestéo o :
Integrada ~ | CONJ630 Restantes instalaces 4278 2
CGl Said ¢ ’ m? TDA
Hall de entrada/Rececéo 1 27,6 Tijoleira Pintadas m?2 TDU 1
Corredor 2 28,9 Tijoleira Pintadas m?2 TDU 1
822$2}e/0pen Space 1 50 Linéleo Pintadas 1
m? TDU
822;32}8 Presidente 1 9 1
m? TDU
CPCJ Central MRaLiJ: IggllfYIr;\ g:rl:;?;te/Open Space 1 49 Lindleo Pintadas L
A y 2
+ Oriental Porto . . m TDU
Gabinete Presidente 1 9 1
Central m? TDU
Sala/Arquivo 1 20,6 m?2 TDU 1
Secretaria 1 25,7 m? TDU 1
Sala reunides 1 23,7 Linéleo Pintadas m? TDU 1
Sala de atendimentol 1 18,8 m? TDU 2
Granito/pavimento Pintada/vidro/madeira
Sala de atendimento2 1 12,4 m?2 TDU 2
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216
F. +351 222 097 296

Caracterizagédo dos Espacos

Frequénciade

Limpeza
N no | Aeal | remuneracio [EREIRNRTAY
Edificio Endereco Tipo de Divisao Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Sala de atendimento3 1 13,4 2 TDU 2
Copa 1 8,92 2 TDU 1
Casas de banho 5 15,7 Tijoleiras Azulejo m?2 TDU 1
Entrada/Exterior 1 38 m?2 TDU 1
Piso 0
Hall de entrada 1 25,75 Granito/pavimento Pintada/vidro/madeira m?2 TDU 2
Espaco arrumos 1 5,25 Cimentoltijoleira Cimento/azulejo m?2 TDU 1
Sala atendimentol 1 8,46 ) ) ] ) ) m2 TDU 2
Granito/pavimento Pintada/vidro/madeira
Rua dos Sala atendimento2 1 8,46 m2 TDU 2
ManLezTg?s - | Casas de banho 2 7,16 Tijoleira/pavimento Azulejo m?2 TDU 2
er(;.iﬁdo K Sala reunides 1 33,39 Granito Pintada/vidro/madeira m?2 TDU 2
cPCy r(rlnjzlsggc:fg HED 1
Sl EE, Rt?azsn;s.) gas Corredor 1 10,28 Madeiralgratgito/pavimen Pintada/vidro/madeira m? TDU 2
Dores, 112 . .
(Sala de Ga_blnete Presidente 1 11.95 1
Reunides — | Ocidental ’ m? TDU
98 m2) Gabinetel 1 12,12 m?2 TDU 1
Secretaria 1 8,85 Madeira Pintada/vidros m?2 TDU 1
Gabinete3 1 8,85 m? TDU 1
Gabinete4 1 8,85 m? TDU 1
Gabineteb 1 12,14 m?2 TDU 1
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Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Caracterizagédo dos Espacos

Frequénciade

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo de e
o . e 3 5 q . ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Gabinete6 1 11,99 2 TDU 1
Escadaria 1 Madeira Pintada/vidro/madeira 2 TDU 1
Espaco exterior (traseiras) 1 m?2 TDU 1
Rua Sr.2 das Dores 98 m?2 TDU 1
EB da
EB Alegria Alegria
Espaco CIIL Praca da 3 Salas e 1 corredor 4 207 2
Alegria m? SEMANAL
Gabinetes 5
Rua Ferreira Salas de audiéncias
F;] “'%adg d? 1d4e CTastro,3 2 258 Lamparquet Tinta HORA TDU 3
EEE [Fee - '0M€ 3 | Hajl e corredor 1
do Viso
Salas de reunides 2 Tijoleira m?2 TDU
Sala de expediente 1 Tijoleira m?2 TDU
. » ) Pedra, tetos com travejamento de
Salas “Open Space 2 Madeira madeira m?2 TDU
Gabinetes (1.° e 2.° Pisos) 2 Madeira m?2 TDU
Rua O
Departamento Srci Gabinetes (3.° Piso Tijoleira
Municipal de EEmEHE Co 3 ) 3 709 ) m? by 2
Educagéao RIS SO
59 - Porto | Hall de acesso aos
gabinetes do 3° piso e
patio exterior
1 m? TDU
Casas de Banho (4 fem. e 8 N m? TDU
Tijoleira Pedra
4 masc.)
1 m? TDU
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Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Caracterizagédo dos Espacos

Frequénciade

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggéo Tipo de Freql:ﬁn?ia
RR q e~ . . . ao dia
Edificio Endereco Tipo de Divisao Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Escadas (r/c ao 3.° piso) 6 Madeira Pedra 2 TDU
Arrumos 1 Tijoleira Pedra (tinta) 2 TDU
Patio ¢/ jardim exterior 2 Tijoleira e relva Pedra m?2 TDU
Ascensor 1 Tijoleira - 2 TDU
Varandim interior 2 Ferro Pedra m?2 TDU
Varandas exterior 1 Pedra Pedra m? TDU
Eggi?::si S;gr?; :Scesso Pedra e Tijoleira Pedra, tetos r(;gg etirs:lvejamento de
' m? TDU
Gabinetes, salas de
reunides, reas comuns e Pavimento sintético Tinta, Vidro, 1
arrumos
69 1311 m? TDU
Refeitério 1 31 Pavimento sintético Tinta, Vidro, 2 TDU 1
R/c e rececéo (entrada) 1 28 Pavimento sintético Tinta, Vidro, 2 TDU 1
Departamento 2 D 1
Municipal de B Iﬁ:{a dgez Vestiério 1 3 Pavimento sintético Tinta, Vidro, m v
Patrimonio 0ihdo, HORA 0,5
gg?)riﬁg:sgz Halle 5 Pavimento sintético Tinta, Vidro, 1
7 154 m? TDU
2 1
Casas de banho 29 90 Tijoleira Azulejo m Tbu
HORA 1
Arquivo 1 37 Pavimento sintético Tinta, m? TDU 1
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Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Caracterizagédo dos Espacos

Frequénciade

Limpeza
N no | Aeal | remuneracio [EREIRNRTAY
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Totgil Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
E/Za;randas (20) + terracos Tijoleira, cimento Pastilha 1
20 20 m? TDU
e terragos (1) 1 47 Tijoleira, cimento Pastilha 2 TDU 1
Cave 3 118 2 TDU 1
Elevadores 2 2 Pavimento sintético Sintéticos m?2 TDU 1
Caixa de escada 45 m? TDU 1
Hall de entrada ---
Corredor e elevadores ---
Sala de espera 1
Gabinetes 27
Gabinetes médicos 3
Armazém - medicamentos 1
Direc&o - m? TDU 1
ST 2 Ru~a ce Sala de arquivo > 1680 Ceramica e madeira Ceramica e tinta
Recursos Bolhdo, 192 | ¢ 23
Humanos
Salas de formacgéo 3
Salas de reunides 3
Sala de fotocopias 1
Sala de posses 1
Sala de informética 1 m?2 TDU 1
Sala de atendimento 1 HORA TDU 2
Piso 0
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Cémara il
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Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo de e
o . e 3 5 q . ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;al Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Rececdo / Hall com
secretéaria e armario /
Magquina de café - 2 44,98 Granito Tinta plastica 1
Indidcadas na planta como
sendo as 07 e 08
m? .TDA
Ceramicos Ceramicas -
wcC 3 1 2,21 m2 TDA 1
Departamento R
Municipal de Rua de Antecamara 1 1,7 m2 TDA 1
Turismo Antero de
Quental, n° | Corredor 01 1 12,78 m? TDA 1
367 Madeira Tinta plastica -
Corredor 02 2 6,7 m?2 MES 2
Escadas interiores 1 9 Madeira Tinta plastica m?2 MES 2
gzg:z::i 01 - Chefe de 1 11,95 1
m? .TDA
Sala 02 -
armazém/arquivo 1 18,62 m? MES 2
Sala 03 1 9,54 Madeira Tinta plastica m?2 TDA/2 1
Sala 04 1 9,84 m?2 TDA/2 1
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Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl
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Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N no | Aeal | remuneracio [EREIRNRTAY
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Totgil Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Sala 12 1 12,28 m? TDA/2 1
Sala 13 - apoio formagao 1 21,1 m2 TDA/2 1
Sala 14 - acesso wc 1 8,45 m?2 TDA 1
Sala 05 - reunides 1 22,48 m? TDA/2 1
Sala 09 - formagéo 1 24,27 m2 TDA 1
Sala 11 - arquivo 1 5,54 m?2 MES 2
Hall saida das traseiras 1 5,54 Granito Tinta plastica m? TDA 2
Garagem 1 20,64 m? TDA 1
1° Piso
vitvera ol I X 2 :
m .TDA
gie\a/ki)slg(ce’te 06 - Chefe de 1 17.8 1
m? .TDA
Goprecol-chetede |3 iogs | . :
Madeira Tinta plastica m? .TDA
Sala 02 - técnicos AL 1 29,75 m?2 TDA 1
Sala 03 - técnicos Turismo 1 81,15 m? TDA 1
Sala 05 - Secretariado 1 10,84 m? TDA/?2 1
gzlr?]g:d;)técnicos 1 29.5 1
m? TDA/2
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Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl
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Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo de =
e . . e 3 . q . ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Diviséo Divisdes Totgil Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Sala 98 - técnicos 1 29.08 1
Comeércio m?2 TDA
WC 1 - varandim 1 4,44 m? .TDA 2
WC 2 - junto fotocopiadora 1 2,91 Ceramicos Ceramicas m? TDA 2
WC 3 - sala comércio 1 1,16 m?2 TDA 2
Escadas do parque 1 33,4 m? ANO 3
Er?rﬁiﬁ)aasl da entrada 1 13,86 Granito Tinta plastica 1
m? .TDA
\I;!;I;a%mo das escadas e 5 153 1
m? .TDA
Escadas de acesso ao 1 7,2 Madeira Tinta plastica 1
piso 02 m? .TDA
Varandas 2 13,1 Granito Tinta pléastica m?2 MES 1
Hall ao cimo das escadas, 1 10,56 1
Fotocopiadora m? TDA
Antecamara 1 4,67 m?2 TDA 1
2° Piso
Gab!nete 04 - Chefe de 1 12.54 1
Gabinete 2 TDA
Madeira Tinta plastica m -
Sala 01 - técnicos 1 49,5 m? TDA 1
Sala 02 - técnicos 1 24,6 m? .TDA 1
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Rua do Bolh&o, 162 — 6.2 Porto.

Cémara il
4000-111 Porto Municipal
T. +351 222 097 216 lllllll
F. +351 222 097 296 I AR REN]

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo de e
o . e 3 5 q . ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Sala 03 - sala de arrumos 1 10,6 2 MES 2
Sala 05 - copa 1 30,31 2 TDA 1
e sl e | e 1
m? MES
Sala servidores 1 9,91 Madeira Tinta plastica m?2 MES 1
wcC 1 3,9 Ceramicos Ceramicas m2 TDA 2
Corredor 1 10,94 Madeira Tinta plastica m2 TDA 1
Gabinete 1 9
Wc Metélico
1 2 A
Rua - Mat. ceramico
Parque da EaienelEs Sala apoio 1 3 RMG TDU+S 2
Trindade Tomaso, junto | \we pablico 5 15 Azulejo
ao n.° 936
Elevadores 4 9 PVC Metélico
Parque 10 pisos 10507 Betéo Metalico / betdo m2 ANO 2
Rua Nova da | Gapinete 1 10 Bet&o
Parque da Alfandega, Betio 1
Alfandega frente ao n.° i
Wc Azulejo
77 1 2 RMG SEMANAL
Parque de Rua de Gabinete 1 8
Duque de Arnaldo PVvC Metélico 1
Loulé Gama | Wc 1 2 RMG SEMANAL
Gabinete
Parque dos Aﬁggedge L L Mat. ceramico Metalico 2
Csm'nAhO_S do Bacal/ | V¢ 1 2 RMG SEMANAL
omantico ) - i
Rua do Parque 3 pisos 3390 Betdo Azulejo m? ANO 2
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Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Caracterizagédo dos Espacos

Frequénciade

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo de e
AR . G o 0 . ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Diviséo Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Arcediago
Vanzeller
Parque de
estacionament
o do Vilar Instalag6es portaria + zona
(Passeios do | Ruado Vilar | vestiario + zona de Cimento Cimento SEMANAL 2
Romantico) refeicdo + WC
(Instalacdes
portaria) 4 60 RMG
Gabinete 1 9 PVvC Reboco pintado
Parque de S RUEIEE) : :
Roque Fabrlc:’a A Wc 1 2 Mat. ceramico Azulejo 1
Invencivel - . -
Sala apoio 1 3 Mat. cerdmico Reboco pintado RMG SEMANAL
. Praca da
gz%mél?:sl Batalha wc 1 3 1
(Porto) RMG SEMANAL
Parque de S
ML RV Espago open space, onde
dos porteiros / | Roque da ’ : -
jardineiros Lameira, (r:;r;tiegopla a zona de Cimento Cimento 1
(Instalagdes 2040 &
portaria) 1 8 RMG .TDA
Salas de atividades 1 31,15
Parque de S. Rua S&o | sala de arrumos 1 19.4
Roque Roque da - - Tijoleira Pintura RMG SEMANAL 1
(CEA) Lameira | Sala de apoio 1 33,7
We 1 3.2
Parque de S. Rua Séao ! .
Roque Roque da | Instalacdes sanitarias 8 24 Material ceramico Rebp C‘?‘das e revestidas a matenal 1
o . ceramico, estanhadas e pintadas
(Sanitéarios Lameira RMG TDA
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Rua do Bolhao, 162 — 6.° Porto.

Cémara 1
4000-111 Porto Municipal
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F. +351 222 097 296 Ll

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area R Forma de~ Tino d Frequéncia
Edificio Endereco Tipo de Divisdo Divisses | Total Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes emuneragao IpD(i)a € R
(m?) MES / ANO
publicos -
Edificio CEA)
Parque de S. Rua Sao . .
Roque Roque da | Instalacdes sanitarias Material ceramico Izzt);;iacdoase?s:gr\:ﬁztcljgisea m?at?jgzl 1
(Sanitarios) Lameira ' P
7 22 M RMG .TDA
Piso -1
Garagem 1 23 m? TDA 1
Arquivo 1 31 Ceramicos Tinta plastica m2 MES 1
Armazém 2 37 m?2 MES 1
Piso 0
Atendimento 1 240 Linéleo Tinta plastica m?2 MES 1
Hall de entrada Ceramicos Tinta plastica 2 2
Instalacdes da | Rua 13 do 1 19 P m TDU
Policia Bairro D. Central 1 33 Linéleo Lindleo / tinta m?2 TDU 4
Municipal Leonor,13
P Wc's 4 45 Ceramicos Ceramicos m?2 TDU 1
Vestiario ¢/ wc 4 60 Ceramicos Ceramicos m?2 TDU 4
Gabinetes 3 125 Linéleo Cortica / tinta m?2 TDU 4
Garagem 3 10 Ceramicos Tinta plastica m?2 TDU 2
Corredor 3 14 Ceramicos Ceramicos m? TDU 4
Piso 1
Wc's 3 14 Ceramicos Ceramicas m?2 TDU 4
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.2 Porto.

Cémara il
4000-111 Porto Municipal
T. +351 222 097 216 lllllll
F. +351 222 097 296 I AR REN]

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo de e
o . e 3 5 q . ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Bar 1 50 Ceramicos Ceramicas / tinta 2 MES 1
Gabinetes 9 189 Lindleo / cortica Cortica / tinta 2 TDU 1
Corredor 3 55 Ceramicos Ceramicas m?2 TDU 2
Sala de formagé&o 1 31 Lindleo Cortiga / tinta m2 TDU 1
Parque Silo Rua Guedes | Gabinetes + open space + s - .
i - Linéleo - Vinil Melanina 1
Auto — PM A |
u de Azevedo | vestiarios e balnearios 2 140 RMG S
Parque Silo Rua Guedes i S )
Auto — 4° piso | de Azevedo Contentor Vinil Painéis tipo sandwich 3
4 310 m? TDU
Rua do
Parque Campo Campo - S )
Alegre Alegre, Contentor Vinil Painéis tipo sandwich 4
frente ao 450 2 27 RMG TDU
Coreto Jardim iod
de S. Lazaro Pi;\ssejo € lacs . . .
(Instalacdes Séo Iégzaro Instalagdes portaria + WC Cimento Cimento 3
portaria) 1 32 RMG SEMANAL
Elevador da
Lada~ e i L, Instalag6es portaria Cimento Cimento 3
(Instalagdes Porto
portaria) 3 24 RMG SEMANAL
Parque das
Virtudes Passeio das o
(instalacdes | Virtudes 53-3 Contentor Lindleo Metal 1
portaria) 1 8 RMG .TDA

S08-03—-IMP-05 Rev. 13

78/108




Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio
Rua do Bolhé&o, 162 - 6.°

4000-111 Porto

T. +351 222 097 216
F. +351 222 097 296

Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

Caracterizagédo dos Espacos

Frequénciade

Limpeza
N.O Area R Forma de~ Ti d Frequéncia
Edificio Endereco Tipo de Divisdo Divisses | Total Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes emuneragao IpD(i)a € R
(m?) MES / ANO
Rebocadas e revestidas a mat.
Parque das . & itari Ami o ‘ce_ramlc_o. _
Vi?tu e P_asselo das Instalagdes sanitarias Mat. ceramico Divisérias |nFi|V|dua|s das sanitas 1
(Sanitérios) Virtudes 53-3 revestidas a madeira
6 20
Atrio 1 10 Mat. cerdmico Revestidas a mat. ceramico RMG TDA
Atrio - Entrada (R/Ch&o) 1 28 Granito m2 TDU 1
Arquivo (R/Chao) 1 29 Linéleo m?2 TDU 1
Gabinetes (R/ Ché&o) 2 65 Granito 2 TDU 1
. ~ - - Rebocadas, estanhadas e pintadas
Gabinete (R/Chéo) 1 26 Granito e madeira 2 TDU 1
Sala de Reunides .
(R/Chio) 1 19 Granito m? TDU 1
Ante-Camara Balneéarios 1 29 Granito m2 TDU 1
Parque da Estrada — — -
(gijqfa‘,dff I ok Balnearios (R/Chao) 18 75 Granito Revestidas a material ceramico m? TDU 1
ificio . - ) ~ -
Administrativo | Sireunvalaca | Bastidor (R/ Chéo) 1 9 Linéleo ‘ m?2 DU 1
) o] — - — Rebocadas, estanhadas e pintadas
Vestiarios (R/Chao) 3 38 Linéleo m2 TDU 1
Copa (R/Chéo) 1 13 Linéleo Revestidas a material ceramico 1
m? TDU
Refeitorio (R/Chao) 1 46 Linéleo m? TDU 1
Arrumos (R/Chao 2 7 Linéleo 2 1
( ) Rebocadas, estanhadas e pintadas m TDU
,(Aé;lg;]P)essoal interno 1 o5 Linbleo 1
) m? TDU
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216 T
F. +351 222 097 296 Ll

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo de e
o . e 3 5 a . ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Totgil Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Zonas~de circulagao 1 o5 Granito 1
(R/Chéo) m? TDU
éﬂg{:\; de circulagao (R/ 5 36 Linbleo 1
m? TDU
Escadas 2 12 Madeira m? TDU 1
Gabinetes (1°andar) 14 311 Madeira m?2 TDU 1
Sala de Reunibes (1° .
andar) 1 18 Madeira m2 TDU 1
Z(znas de circulagao 3 97 Madeira 1
(1°and.) m2 TDU
Inst.Sanitéarias (R/ Chao) 3 6 Granito Revestidas a material ceramico 1
m? TDU
Inst. Sanitarias (1°andar) 7 18 Material ceramico Revestidas a material ceramico 1
m? TDU
Pétio exterior 2 2057 Paralelo granitico m?2 TDU 1
Arrumos 3 33 m? SEMANAL 1
Carpintaria 2 1
Parque da . 1 19,8 Madeira Pedra (antiga) m SEMANAL
Cidade — Beco _das Sala de atividades 7 173,5 m?2 TDU 1
Nucleo Rural Cane"as’ ..
Quinta 66 | Sala de refeicdes 1 185 m? TDU 1
(CEA) :
Cozinha 1 277 Pedra natural m? TDU 1
wcC 2 8.9 Tijoleira Azulejo m? TDU 1
Gabinetes 2 19.8 Madeira Pedra (antiga) m?2 TDU 1
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolhao, 162 — 6.° Porto.
Cémara 1

4000-111 Porto Municipal

T. +351 222 097 216

F. +351 222 097 296

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo d =
e - . R . . . Ipo ae ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Diviséo Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Parque da Estrada InstalagGes Sanitarias Material cerdmico Rebocadas e com matgnal ceramico, € 1
. . estanhadas, pintadas
Cidade Interior da 6 16 » SDE
(Sanitarios Circunvalacéa m
Cinzentos (o] . A .
) Casa dos Segurangas Material ceramico Rebocadas, estanhadas e pintadas 1
1 18 m? SDF
Rebocadas e com material ceramico, e
InstalagGes Sanitarias Pedra estanhadas, pintadas Revestidas a
Parque da Estrada pedra
Cidade Interior da 10 106 12
(Sanitérios Circunvalaca . L )
Redondos) o InstalagGes Técnicas Pedra Rebocadas, estanhadas e pintadas
1 9
Arrumos 2 6 Pedra Revestidas a pedra HORA TDA
Parque da
Cidade Beco das ~ - . A . . A
(Sanitérios Carreiras Instalagbes Sanitarias Material cerdmico Revestidas a material cerdmico 1
Ndcleo Rural) 6 16 RMG SDF
Parque = Estrada Rececéo Material cerdmico Placas de gesso, revestidas a
Cidade Interior da 1 24 carapinha
(Ezsaale Circunvalaca 1
Apoio a ¢ I il cerami Placas de gesso, revestidas a
Xylella) 0] Ha Material ceramico carapinha
Y 1 3 RMG TDU
Sala de apoio Material ceramico Revestidas a material ceramico
Parque da Estrada 1 12
Gl Interior da Placas de gesso, revestidas a
(Casa de Circunvalaci Arrumo Material ceramico cgara ir’1ha 1
Apoio a o ¢ 1 2 p
Xylella)
Instalagdo sanitaria Material ceramico Revestidas a material ceramico
1 4 RMG TDU
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl
T. +351 222 097 216 T
F. +351 222 097 296 L1

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo de e
o . e 3 5 q . ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divisao Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Gabinetes Madeira Placas de gesso, revestidas a
2 30 carapinha
Edificio administrativo
Gabinete 1° 1 22 m?2 TDU 1
Secretaria 1° 2 51 m2 TDU 1
Rua AcAcio Gabinete 1° 1 29 Vinil Tinta m?2 TDU 1
Lino, 69 | Gapinete 1° 1 17 m? TDU 1
Gabinete 1° 1 29 m2 TDU 1
WC 1° 1 2,5 2 2
Tijoleira Azulejo m DU
WC 10 1 2,5 m2 TDU 2
WC 1° 3 12 Tijoleira Azulejo m?2 TDU 2
Instalac6es da ) o
DMCIGF Gabinete 1 3 62 m?2 TDU 1
Gabinete 1° 1 33 2 1
Madeira Tinta m TbY
Gabinete 1° 1 31 m?2 TDU 1
Gabinete 1° 1 43 m?2 TDU 1
Rua Acacio . .
Lino, 101 Corredor 1° 1 25 Tijoleira Portas/Vidros m2 TDU 1
Hall 1° 1 24 Tijoleira Tinta m? TDU 1
Escadaria 1 10 Tijoleira Tinta m? TDU 1
Corredor + patamar +
; 1 70 1
o
escadas (1.° piso) m2 TDU
Vestiario Entrada 4 19 Tijoleira Azulejo m? TDU 2
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216 T
F. +351 222 097 296 Ll

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N no | Aeal | remuneracio [EREIRNRTAY
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Entrada 2 80 Tijoleira/Tinta Tinta m? TDU 2
Balneério 1 96 Tijoleira Azulejo m2 TDU+S 2
Copa 1 17 Plastico Tinta/Vidro m?2 TDU 2
Sala Kaizen 1 33 Pléastico Tinta/Vidro m? TDU 1
Edificio oficinas
Copa 1 10 m?2 TDU 2
Gabinete ! 10 Pléastico Tinta/Vidro m’ oY !
Gabinete 1 15 m2 TDU 1
Secgbes 3 60 m?2 TDU 1
Fossas 6 110 Cimento Azulejo m?2 MES 1
Armazém
Gabinete inferior 1 7 m?2 TDU 1
Gabinete inferior 1 18 Madeira Tinta/Vidro m?2 TDU 1
Gabinete superior 2 18 m?2 TDU 1
Escadaria 1 4 Metal m?2 TDU 1
Balcdo 1,75 Madeira m?2 TDU 1
Lavatorio 0,25 Mat. Ceramico m?2 TDU 1
Balneérios
WC entrada 2 6 o Plastico m2 |1:'DU *SH 3
Vestiario 1 68 Tiolera Tinta m? '1:'DU +S+ 3
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216 il
F. +351 222 097 296 1

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.O Area R Forma de~ Ti d Frequéncia
Edificio Endereco Tipo de Divisdo Divisses | Total |  Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes EMUNETagdo IpD(i)a € | dar
2 =
(m?) MES / ANO
Balneério/WCs 1 274 2 TDU+S+ 3
m F
Balneario/Vestiario 6 65 2 TDU+S+ 3
) m F
Balneério 3 (Zona banhos) 2 60 Azulejo m? TDU 2
Svacljr?se)ano 3 (Vestiario + 8 176 1
m? TDU
Outros
Estagéo Ser. 1 6 Tijoleira Azulejo m? TDU 1
Portaria 2
24 Cimento 1
Woc Portaria 1 Tinta m?2 TDU
Refeitdrio 1 229 m?2 TDU 2
Tijoleira
Wc Refeitorio 2 6 Azulejo m2 TDU+S 2
Gabinete dos
encarregados (inclui o 2 20 TDU+S 1
WC) m?
- Tijoleira / Material . )
Posto da Rua Balneario da frente 5 45 Ceramico Azulejo / Tinta m2 TDU+S 1
Rua do Sol . -
do Sol Balneério das traseiras 6 79 m2 TDU+S 1
Balneério feminino 2 7 m?2 TDU+S 1
Casa das maquinas 1 25 m?2 TDU+S 1
Edificio principal 208
Viveiro Rua da Vestiari 1
Municipal Areias estiarios 2 42 Material cerdmico Rebocadas e revestidas a mat. m? TDU
Balnearios/Sanitarios 1 4 Ceramico m2 TDU 1
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216 T
F. +351 222 097 296 Ll

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.O Area R Forma de~ Ti d Frequéncia
Edificio Endereco Tipo de Divisdo Divisses | Total |  Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes EMUNETagdo IpD(i)a € | dar
(m?) MES / ANO
Instalagbes Sanitarias 2 5 m2 TDU 1
Copa 1 16 m? TDU 1
Despensa 1 2 m?2 TDU 1
Compartimento dos lixos 1 2 m2 TDU 1
Refeitorio 1 67 m2 TDU 1
Gabinetes 3 27 Rebocadas, estanhadas e pintadas | ;2 TDU 1
Hall 1 5 m? TDU L
Auditorio
Entrada / Atrio 1 36
Madeira Revestidas a pedra
Corredor de circulagédo 1 7
Copa 1 4
Sala de Apoio a Copa 1 18 Rebocadas, estanhadas e pintadas
T Arrumos : A 0,5
Viveiro Rua da 1 4 Material ceramico (Quinzen
Municipal Areias al)
Instalagbes sanitarias Revezt;?:nshz(?:sd;apeinrtzt()jc;(;adas,
4 24
Hall / Sala de espera 1 56 Revestidas a pedra
Auditsrio Madeira Revestidas a pedra e rebocadas,
estanhadas e pintadas
1 65 m? Semanal
Entrada 1 44 Vinilico Vinilico até 1m HORA
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio
Rua do Bolhé&o, 162 - 6.°
4000-111 Porto

Porto.
Cémara 1
Municipal

T. +351 222 097 216 TR
F. +351 222 097 296 LLLLLLL
ala e aCcao do pPaco eque ade
peZa
N.LO Area o ¢ : 4 Tioo d Frequéncia
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisses | Total | Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes S IpDci)a € | dar
(m?) MES / ANO
Secretaria 1 37
Sala de Espera 1 135
Sala PM 1 11
Sala de Refeigbes 1 19.5
Gabinete Chefia 1 135
Sala de Reunides 1 22
Corredores 1 97
Sala Sociabilizagdo e l,lh _dias
. Treino t{tels e
Canil Travessa da 1 29 Séabados
Municipal Aguas Sala de Tosquia e Banhos 1 55 Ceramico TDU+S+D+ e’
(Novas Férreas, . F Horas
instalagGes) Campanhd | Sala Gatos Adog&o 1 555 Domingo
: se
Sala Atendimento 1 57 Vinilico Feriados
Corredor Hospitalar 1 22
Balneario PM 1 10
WC Feminino 4 35
Ceramico
WC Masculino 4 325
WC PM 1 3
Corredor Balnearios 1 15 Vinilico
Patios 1 300 Cimento Cimento
Gabinetes + WC 1 150 m? SEMANAL 3
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216 T
F. +351 222 097 296 Ll

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area R Forma de~ Tino d Frequéncia
Edificio Endereco Tipo de Divisao Divis-ﬁes Total Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes emuneragao IpD(i)a € sE:AdAﬁ/i/
(m?) MES / ANO
Rua Prof.
Servigos de | Agostinho da
Meteorologia Silva, Loja Arrumos 8
10 1 100 m? SEMANAL
Cemitério
Agramonte . . .
(Instalacdes Portaria Cimento Cimento
portaria) 1 2
Secretaria 1 41
Azulejo
Atendimento ao publico 1 11
Linéleo
Gabinete do Chefe
L 12,5 Parede pintada
Arrumos 2 11
Sacristia 1 85 Pedra natural Tijolo e pedra 10h dias
; Uteis e
Capela Sabados
R(;{a da 1 124 Pedra/Pintada o e4
Meﬁggao, Depo6sito Murtuario 1 28 HORA -TDA Horas
Cemiiae Vestiério Tijoleira Domingo
Agramonte 1 7,2 | se
Balneérios 1 322 Azulejo Feriados
WC Senhoras 2 15.2
Area Polivalente 1 375
: Cimento
Gabinete de Apoio 1 11
Arquivo 1 10.45 Linéleo Parede pintada
Patio
L ! Cimento
Terrat;o 2 51
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio
Rua do Bolhé&o, 162 - 6.°

4000-111 Porto

T. +351 222 097 216
F. +351 222 097 296

Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

d e aCcao do pPaco De
NI Area Olrlnez! ek Ti d Frequéncia
RR q e~ . . 7 Re eracao i
ificio ndereco ipo de Divisédo A ota ipo de Pavimento cabamento das Paredes ;
Edif End Tipo de D Divieses | Total [ Tipo de P Acab das Pared s | e
(m?) MES / ANO
Copa 1 47 Linéleo
Patio 1 9.5 Cimento
Lado — Largo
Cemitério Padre
Prado do Baltazar
Repouso Guedes Portaria Cimento Cimento
(Instalagdes | Lado -
portaria) Colégio
Militar 1 2
Hall 1 25 Linéleo Parede Pintada
Balneario /  Vestiario
Masculino 1 432
. — i Tijoleira Azulejo 10h dias
Balneario Feminino 1 15,3 Uteis e
o - Sabados
Vestiario Feminino 1 17.7 e4
: : : HORA TDA H
Arrumos 5 116.9 Cimento Parede Pintada 5 oras
) omingo
Cemitério Largo wcC 9 135 Tijoleira Azulejo se
Prado do Soares dos . Feriados
Repouso Reis Sala Refei¢bes / Copa 1 61,95
Gabinete
L 117 Linéleo Parede pintada
Secretaria 1 262
Atendimento ao publico 1 16.65
Capela 1 78,65 Argila Pedra/Pintada
Incinerador de Residuos 1 16.7 Cimento
: Tijoleira
Forno Crematério 1 3435 Azulejo
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl

T. +351 222 097 216 TR
F. +351 222 097 296 RARARLL
ala e aCcao do pPaco eque ade
peZa
N.O Area Sl eke Tino d Frequéncia
e - . L . . . Re eracao Ipo ae ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Arcas Frigorificas 1 2345 Parede pintada
Sala de Despedida 1 2475 Pedra natural Tijolo
Hall 1 106 Linéleo Parede Pintada
Salas de atividades
Parque da Rua 1 37,04
Pasteleira Bartolomeu | Sala exposicdes 1 26,35 Tijoleira Pintura RMG TDU 1
(CEA) Velho, s/n ;
Gabinete 2 20.15
Atrio Rebocadas, estanhadas e pintadas
1 7
Parque da . . .
. Rua Diogo = - . A Rebocadas e revestidas a material
Pas_teJ(a_lra Botelho Instalagbes sanitarias Material ceramico ceramico, estanhadas e pintadas 1
(Sanitarios)
10 38
Casa do Seguranga Rebocadas, estanhadas e pintadas
1 5 RMG .TDA
Quinta do
Cloely =Tl Area de refeicdo + casas
dos Porteiros / Rua do . . .
[ — Bolama de banho +zona de 4 140 Azulejo + Cimento Cimento 1
~ vestiario
(Instalagdes
portaria) RMG TDU
Salas de atividades
Quinta d 2 79,95 Madeira Madeira
uinta do wcC 2 4
Covelo EF:ula do 55 1
(CEA) olama | Gapinetes 5 89 Metal Metal
Arrumos 2 12.15 Madeira Madeira RMG TDU
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° quo.
Cémara il
4000-111 Porto Musiciosl
T. +351 222 097 216 T
F. +351 222 097 296 L1

Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.° Alea Reljr?trjrr?:rggao Tipo d e
e - . R . . . Ipo ae ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Diviséo Divisdes Totgil Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Sala c/
2secretaria
Bloco A S +WC (2 1
divisdes) 40 m? TDU
Salac/ 6
secretarias
Bloco B +WC (2 1
divisGes) 40 m? TDU
Zonas comuns Escadaria | 30 m? TDU 1
Salac/ 1
Bloco C secretaria 1
Largo Duque € arrumos i
Protec&o Civil | da Ribeira, +WC 30 m TDU
— Diversos n.1231.°e Salac/ 3
Blocos 2.% n.° 102- | Bloco E mesas + 1
107; copa+WC | 25 m? TDU
Salac/ 4
secretérias
Bloco F , arrumos + 1
WC 24 m? TDU
espaco ¢/
10
~ secretarias
Sala de operagdes +2WC + 1
Balneério +
arquivo 125 m? TDU
HORA SEMANAL 4
Casa da Bonjoia
Quinta da Rua de ®(oF 2
Bonjoia | Bonjoia, 185 | = F'SO 2050 m TDU 1
Saldo de entrada Reboco pintado
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolhao, 162 - 6.°
4000-111 Porto

T. +351 222 097 216

F. +351 222 097 296

Edificio Endereco

Tipo de Divisao

Sala de reunides

a e acao do
Area
N.°
DivisGes Vol

(m?)

Porto.
Cémara
Municipal

Tipo de Pavimento

Acabamento das Paredes

Auditério

Rececio Soalhog raaur:itiglado a

Gabinetes

Hall

Wc Méarmore Méarmore
Torredo

Gabinete Soalh%raaur:i(iglado a Reboco pintado
Cave

Gabinetes Soalh%?:r:ﬁglado a Reboco pintado
Wc Material ceramico Méarmore
Cozinha Material ceramico Material ceramico
Espaco refeicbes Granito Reboco pintado
Casa da Brincad’Eira

1.°Piso

Sala de atividades Vinil Reboco pintado
R/C

Hall + corredor

Salas Soalho Reboco pintado

Gabinete técnico

ao Tipo de
Dia

Frequéncia
ao dia/
SEMANA /
MES / ANO
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Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolhao, 162 - 6.°
4000-111 Porto

T. +351 222 097 216

F. +351 222 097 296

Edificio Endereco

Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

S08-03—-IMP-05 Rev. 13

d e aCcao do pPaco
peZa
- aade A "
Area . Frequéncia
) L N.° ) . Re eracao Tipo de ao dia/
Tipo de Diviséo Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Woc criangas
Material cerdmico Material cerdmico
Hall + corredor
Restaurante
R/C
Hall
Soalho Reboco pintado
Apoio Bar
Cozinha Marmore
Material cerdmico
Wc
Auditério
Soalho Reboco pintado
Gabinetes
Cave
Armazém Material ceramico Reboco pintado
Wc Material ceramico
CIS — Centro de Inovagéo
Social
Gabinetes 3 Reboco pintado
Gabinetes
Espago comum lespaco | 1278 Material ceramico Material ceramico 1
comum
Wce 1wc Reboco pintado m2 SEMANAL
Zona Desportiva
Balneéarios Material ceramico Material Ceramico
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Frequénciade

Caracterizagédo dos Espacos

Limpeza
N.© Area Reljr?trjrr?:rggao Tipo d =
e - . R . . . Ipo ae ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;’:tl Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
Gabinetes “Open Space” 8 Materﬁggzir;mlco / Reboco pintado
Cidadedas | Ruadas 672 —— — !
Profissées Flores, 152 | W¢ 4 Material ceramico Material ceramico m2 TDU
Espago multimédia 1 25 Material ceramico Reboco pintado m2 TDU 1
sala de formagéo 48,3 Reboco pintado
4 arrumos _(trimestral) 26,4
copa 15 Reboco pintado
bastidor 3
sala de espera 43,85
r/c mobilidadereduzida 3
r/c Feminina 3,4
Centro de r/c Masculino 3,4
Recursos R,ua .da . A : Ami
Sociais do Fabrica 1%iso feminino 2 Material ceramico Material ceramico HORA SEMANAL 13
Port Social n° 17
QI 1°piso masculino 2
2°iso feminino 2
2 %piso masculino 2
recepgao r/c 12,6
escadas (valor
aproximado) 20
hall 1%piso 30 Reboco pintado
varanda 10
hall (2°piso) 20
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Porto.
Cémara 1
Municipal
pnnnnni
I ERRNEN]

TDU - Todos os dias Uteis

S - Sabados

D - Domingos

F - Feriados

S/D - Sabados e Domingos

S\F - Sabados néo feriado

D\F - Domingos néo feriado

S/D/F - Sdbados Domingos e Feriados

S08-03—-IMP-05 Rev. 13
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N.O Area Tioo d Frequéncia
e - . L . . . Re eracao Ipo ae ao dia/
Edificio Endereco Tipo de Divis&o Divisdes Tot;al Tipo de Pavimento Acabamento das Paredes Dia SEMANA /
(m?) MES / ANO
zona exterior
(mensalmente) 200
Rua Cimo de | Restaurante da Batalha- 1
Vila Rua Cimo de Vila 101 m2 TDA
Restaurantes Largf;o c;)o | Restaurante Joaquim
solidarios RO Urbano 1
Salazar 130 m? .TDA
Beco Passos | Restaurante Baixa- Beco 1
Manuel P Manuel
anue assos Manue 130 m?2 TDA
Legenda:
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F. +351 222 097 296

S/D\ F - Sdbados e Domingos sem feriado
F\S/D - Feriados em dias Uteis

TDA - Todos os dias do ano

Anexo C - Relatoérios de avaliagdo da qualidade dos servi¢os de limpeza prestados

Qualquer necessidade de alteracao ao formulario dos relatérios que a seguir se apresenta, resultante de uma necessidade de revisdo do mesmo, carece de

aprovacao tanto da entidade adjudicante como do adjudicatario.
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Direcéo Municipal de Finangas e Patrimoénio

CAMARA MUNICIPAL DO PORTO

Departamento Municipal de Patriménio

Divisédo Municipal de Compras

Porto.

Céamara 0
Municipal

Nome /
Designacdo:
Morada:

Numero de
policia:

Responsavel do

local:

Periodo a que diz

respeito:
— — - Data de
Identificacdo do edificio / Instalagéo
realizacéo:
Responsével do Responsével do

Municipio do Porto:

adjudicatario:

Data e assinatura:

Data e assinatura:

Outras pessoas presentes:

Entidade que representa:

Nome:

Data e assinatura:

S08-03-IMP-05 Rev. 13

96/108




Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio
Rua do Bolhao, 162 — 6.° Porto.

Cémara 1
4000-111 Porto Municipal

T. +351 222 097 216
F. +351 222 097 296

CAMARA MUNICIPAL DO PORTO

Identificacdo do edificio / Instalagao Oservagoes:

Nome / Municipio do

Designacao: Porto:

Data ~  de I Adjudicatario:

realizacéo:

Caraterizagdo do servi¢co contratado para o espago objeto da Audicéo:
Tipo de espaco?®:
Tipo de limpeza Especificidade Perlodgs de hprarlos_autorlzados para a execucgéao
das acdes de limpeza:

0 Limpeza Regular; 0 Limpeza Especial em espagos museoldgicos;

0 Programada ) ) )
0 Limpeza Profunda; 0 Piquete de Limpeza.

16 Imprimir a presente pagina e a seguinte tantas vezes quantos os espagos com intervengdes com Tipos de limpeza e Especificidade diferenciadas.

S08-03—-IMP-05 Rev. 13 97/108



Direcdo Municipal de Finangas e Patrimoénio

Rua do Bolh&o, 162 — 6.° Porto.
Cémara 1
4000-111 Porto Municipal
T. +351 222 097 216 fnnnnn
F. +351 222 097 296 LLLLLLL
[0 N&o Programada 0 Por Area; 0 Por tempo de intervencao.
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Limpeza por éarea:

Porto.
Cémara 1
Municipal
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CAMARA MUNICIPAL DO PORTO

Frequéncias estabelecidas:

Periodicidade:

TDU — Todos os Dias Uteis;
TDA — Todos os Dias do Ano;
SDF — Sabados, Domingos e Feriados;

00 segunda-feira

0 TDA 0 terca-feira 0 quinta-feira
0 TDU ¢ . [ sexta-feira
0 quarta-feira
0 SDF . saba_do 01 feriados
00 domingo
Limpeza por tempo de intervencéo:
Horéario TDU - Todos os dias Uteis Quant. Fins-de-semana e Feriados Quant.
Das h m as h m
Sdas__h_ _mas__h_m
) Das h m as h m
Diurno Ddas__h___mas__h__m
Das h m as h m
(07h00 as 20h00) Fdas__h__ _mas__h__ m
Das h m as h m
Das h m as h m
Das h m as h m
Sdas__h_ _mas__h__m
Das h m as h m
Noturno Ddas__h___mas__h_ m
Das h m as h m
(20h01 as 06h59) Fdas__h___mas__h__ m
Das h m as h m
Das h m as h m
S08-03-IMP-05 Rev. 13 99/108
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CAMARA MUNICIPAL DO PORTO

ITENS DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA PRESTADOS

Escala de critérios de avaliacéo:

5 — Excelente (valor = 100%) — Verifica-se a conformidade total do 4 — Bom (100% > valor = 80%) — Existéncia de inconformidades pouco

critério; graves;
3 — Satisfaz (80% > valor =2 50%) - Parcial existéncia de 2 — Nao satisfaz (50% > valor = 30%) — Verificam-se inconformidades
inconformidades; graves do critério;

1 — Sem Limpeza (30% > valor = 0%) — Verifica-se a inconformidade 0 — N&o se aplica o critério ao local objeto da avaliacao.

total do critério;

Legenda:

Avaliacéao diaria / semanal Avaliacéo quinzenal /mensal Avaliacdo de outra periodicidade estabelecida

1. Especificacdes técnicas e boas praticas:

Dossier Operacional — Verificacdo e avaliacdo quanto a sua manutencao

Apresentacao dos documentos que comprovam que o0s produtos de limpeza e material mével utilizados
respeitam as especificacfes técnicas e socioambientais requeridas

Apresentacdo de medidas de sustentabilidade adotadas, incluido a redu¢do do consumo de agua e
energia
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2. Avaliacéo de espacos técnicos (Salas, gabinetes, entre outros espacos):

Equipamentos Tl (Telefones, fotocopiadoras, computadores e outros equipamentos de cariz
tecnolégico)

Moveis e objetos das zonas comuns, de publico e administrativas de “front-office” — Face externa (p.
ex.: guichés e balcdes de atendimento)

Mobiliario diverso existente no espaco — Face externa

Corrimaos, puxadores de portas

Limpeza de interruptores de luz

Despejo e limpeza de recipientes de residuos (agéo diaria)

Limpeza e desinfecdo dos contentores de residuos (agdo semanal)

Aspiracao e/ou limpeza de superficies horizontais (acao diaria)

Aspiracdo ou lavagem de superficies horizontais (a¢do semanal)

Enceramento e lustragem de pavimentos tratados (acdo semanal)

Limpeza de superficies verticais
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Desinfecao do ambiente das instalacdes com produtos fumifero anti parasitico.

Limpeza de radiadores

Limpeza de Superficies espelhadas e envidracadas

Limpeza profundas de espagos interiores

Limpeza profunda de portas e portadas, interiores e exteriores, tenham ou n&do a presenca de vidros

Limpeza de persianas e estores

Limpeza do p6é e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores das estantes,
armarios ou outros moveis

Limpeza de metais.

Desinfecao de telefones.

Limpeza de mobiliario diverso

Limpeza dos materiais de arquivo e biblioteca, tais como livros e dossiers

Limpeza profunda de cadeiras, sofas e poltronas

Limpeza / lavagem a fundo e respetivo tratamento de todas as superficies horizontais

Limpeza profunda de tapetes, carpetes e alcatifas

Limpeza de ralos de esgotos
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Limpeza de fachadas

Limpeza de fim de obras ou intervencéo de espacos fruto de remodelacdes

Limpeza de espacos internos contiguos a eventos

3. Avaliacao de espacos sanitarios / balnearios / vestiarios:

Limpeza do pé, dedadas e humidades, nos moveis e utensilios/equipamentos de WC

Limpeza de lougas sanitarias ou outro equipamento sanitario

Correta e regular reposicao de consumiveis nos dispensadores das instalagfes sanitarias apos sua
higienizagéo

Limpeza e desinfecdo profunda das instalagfes sanitérias, balnearios e vestiarios

Limpeza de ralos de esgotos

4. Avaliacao de servicos efetuados por piquete (quando aplicavel):

Limpeza e desinfecdo de instala¢des sanitarias, balneéarios e vestiarios

Correto e regular reposicao de consumiveis nos dispensadores das instalagfes sanitarias apds sua
higienizacéo
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Porto.
Cémara 1
Municipal

Correto e regular reposicdo de consumiveis nos dispensadores das instalagdes sanitarias apds sua

higienizacdo

Limpeza e desinfecéo das areas técnicas e das zonas de copa e bar, incluindo equipamentos, loucas

e utensilios, quando solicitado

Limpeza, preparacao e arejamento de quartos / dormitérios, quando existentes e sempre que solicitado

5. Avaliacdo de limpeza em espacos museolégicos (quando aplicavel):

Limpeza e desinfecdo dos espacos de exposicdo e em espacgos de reserva

Limpeza e tratamento de pavimentos dos espa¢os museoldgicos

6. Avaliacdo de limpeza em &reas de circulacdo internas e externas (quando aplicavel):

5 4 3 2 1 0
Elevadores
Escadas  (extern. [/
intern.)
7. Avaliacéo dos recursos materiais:
5 4 1 0

Produtos de Limpeza -
Adequacéo e
sustentabilidade

S08-03—-IMP-05 Rev. 13

Varandas / Varandins

Espacos perdidos

Produtos de Limpeza
Doseamentos / diluicbes
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Produtos de Limpeza -
Acondicionamento /
stockagem

Embalagem dos produtos de
limpeza — Reciclaveis

Sacos [/ contentores de
acondicionamento de
residuos

Material movel — Adequacéo

Material movel -
Ecoeficiéncia

Funcionamento de material
movel

Codificagdo de panos de
limpeza por cores

Sinalética de seguranca
adequada e em quantidade

S08-03—-IMP-05 Rev. 13
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8. Avaliacéo dos recursos humanos:

Trabalhador / equipa de trabalho adequada em numero a dimensdo do espaco em cada
intervencdo

Trabalhador / equipa de trabalho com qualificacbes para a execugéo das ac¢des de limpeza

Postura e comportamento do pessoal do adjudicatario para com os funcionarios municipais e
restantes utilizadores do espaco

Fardamento e identificacdo dos trabalhadores

Equipamento de protecéo individual dos trabalhadores

Assisténcia da supervisdo ao espaco

9. Avaliacdo do cumprimento (assiduidade) das frequéncias de limpeza estabelecidas / horas de servico estabelecidas (quando
aplicavel):

A analise deste item é realizada apenas para o Periodo a que diz respeito o presente relatério de auditoria, pelo que devera ser apurada a

guantidade de frequéncias que teriam de ser efetuadas no espago em analise durante esse periodo, bem como as que efetivamente ndo se

realizaram.
Frequéncias para | Frequéncias nédo Pontuacio
0 periodo efetivadas Formula de calculo (P)g 5 4 3 2 1 0
(FP) (ENE)
. . P
Assnduujade das FNE x 100
execucdes =100 - [—7—F—

Nota: Perante a pontuacado apurada (P) ser& atribuido o critério de avaliagdo por posicionamento do seu valor em relagédo ao intervalo a que
0 mesmo se integre.
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Ou quando aplicavel:
Caso a analise ndo seja relativamente a frequéncias de limpeza, mas sim a horas de servi¢o, os valores deverdo ser apurados de igual

modo, e assim:

Numero de horas | Nimero de horas Pontuacio
para o periodo nao realizadas Foérmula de célculo (P)(; 5 4 3 2 1 0
(HP) (HNR)
Assiduidade HNR x 100
horas P =100 - [——F7—1
estabelecidas HP

Nota: Perante a pontuacado apurada (P) sera atribuido o critério de avaliagdo por posicionamento do seu valor em relagéo ao intervalo a que

0 mesmo se integre.
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CAMARA MUNICIPAL DO PORTO

Quantidade Equivaléncia Pontos obtidos
(A) (E) (Y =AXE)
Quantidade de excelentes (5) = x 100 % Excelente =
Quantidade de bons (4) = X 80 % Bom =
Quantidade de satisfazes (3) = x 50 % Satisfaz =
Quantidade de nao satisfazes (2) = x 30 % N&o Satisfaz =
Quantidade de vezes sem limpeza (1) = x 0 % Sem limpeza = 0]
Total (X) Total (3Y)

Nota de avaliagdo obtida (N) ira ser calculada em resultado da aplicacdo da seguinte formula:

Pelo que:

xY

N=2-

X

NOTA DE AVALIACAO (N) =
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